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____________________________________________

: İSTANBUL KİMYA İLAÇLAMA İNŞ.EM L.E.MEİŞ.S.T.LTD.ŞTİ

: .  BAKIRKÖY / İSTANBUL

ADI SOYADI/ÜNVANI

ADRES

: ****0152120TCK/VERGİ DR. NO

________________________________________ SİGORTALI BİLGİLERİ

______________________________________________ ___________________________________________________

: İSTANBUL KİMYA İLAÇLAMA İNŞ.EM L.E.MEİŞ.S.T.LTD.ŞTİ

: .  BAKIRKÖY / İSTANBUL

ADI SOYADI/ÜNVANI

ADRES

: ****0152120TCK/VERGİ DR. -NO

SİGORTA ETTİREN BİLGİLERİ

DAİN-İ MÜRTEHİN : 

_____________________________________________ __________________________________________________

______________________________________________ ___________________________________________________

ADRES : BAĞLARBAŞI Mah. REFAH Sok. 34  POSTA KODU : 34000 MERKEZ MALTEPE / İSTANBUL

RİZİKO ADRES BİLGİLERİ

UAVT NO : 1864031610
______________________________________________ ___________________________________________________

MUH.DEP.KOASÜRA : %20'si Sigortalı, %80'i Sigortacı

ENFLASYON : %60

YGN.SÖN.CHZ.SAY : VAR

YANG.DOLABI SAY : .

GÜV.KAMERA SAY. : VAR

HIR.AL.SİS.VR.M : VAR

BEK.GÜV.GÖR.VRM : .

BE.GV.KÇ.S.Hİ.V : .

BİNA YAPI TARZI : ÇELİK,BETONARME

BİNA İNŞA YILI : 1976 - 1999

BİNA M2 : 150

FAALİYET KONUSU : ZİRAİ İLAÇLAR SATIŞ VE 

PERAKENDE TİCARETİ
BULUNDUĞU KAT : EN ÜST KAT

DEPR.KOASÜRANS : %20'si Sigortalı, %80'i Sigortacı

BİNA DEPR.MUAF. : %2

MUHT.DEPR.MUAF. : %2

RİZİKO BİLGİLERİ

DASK SİGORTA BEDELİ :              452,400.00

      NET 

PRİM(TL) 

SİGORTA 

BEDELİ(TL)TEMİNATLAR

EMTİA YANGIN  196,46 500.000,00

DEMİRBAŞ YANGIN  39,29 100.000,00

DEKORASYON YANGIN  39,29 100.000,00

İŞLETME YANGIN EK TEMİNATLAR  700.000,00

İŞLETME DİĞER EK TEMİNATLAR  32.000,00

MUHTEVİYAT BEDEL KORUMA 

TEMİNATI

 70.000,00

HASAR ANI VE SONRASINDA 

YAPILACAK MASRAFLAR

 25.000,00

İŞLETMEDEKİ KİŞİSEL EŞYALAR  9.000,00
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HIRSIZLIK MUHTEVİYAT  700.000,00

YANGIN MALİ SORUMLULUK  41,25 105.000,00

GLKHHKNH VE TERÖR  700.000,00

SEL VE SU BASKINI  700.000,00

YER KAYMASI  700.000,00

BİNA-SABİT TESİSAT DEPREM  0,00

MUHTEVİYAT DEPREM  1.955,34 600.000,00

İŞVEREN MALİ MESULİYET POLİÇE 

SÜRESİNCE TOP.LİMİT

 100.000,00

3.ŞAHIS SORUMLULUK POLİÇE 

SÜRESİNCE TOPLAM LİMİT

 100.000,00

ÇEVRE KİRLİLİĞİ  25.000,00

ARTI YANGIN MALİ SORUMLULUK  1,00

KOMŞULUK MALİ SORUMLULUK  36,26 105.000,00

KİRACI MALİ SORUMLULUK  51,80 105.000,00

ALTERNATİF İŞYERİ MASRAFLARI  70.000,00

İŞ DURMASI  40.000,00

KİRA KAYBI  70.000,00

DİĞER İŞLETME KORUMA 

TEMİNATLARI

 10.000,00

İŞLETME SAHİBİ FERDİ KAZA  0,00

 . . . VEFAT  50.000,00

 . . . SÜREKLİ SAKATLIK  50.000,00

HUKUKSAL KORUMA  10.000,00

ELEKTRONİK CİHAZ  50.000,00

G.L.K.H.H.T. ELEKTRONİK CİHAZ  50.000,00

CAM KIRILMASI  7,85 20.000,00

EMNİYETİ SUİSTİMAL  0,00

 . . . OLAY BAŞI LİMİT  10.000,00

 . . . YILLIK LİMİT  20.000,00

TAŞINAN PARA  0,00

 . . . SEFER BAŞI LİMİT  5.000,00

 . . . YILLIK LİMİT  15.000,00

İŞYERİ YARDIM

İŞYERİ BAKIM VE MONTAJ PAKETİ

ENKAZ KALDIRMA  28.000,00

__________________________________________________________________________________________________________________________________ SİGORTA ÜCRETİ

TOPLAM NET PRİM :  4.369,33

GİDER VERGİSİ  218.05:

YSV  40.45:

BRÜT PRİM :  4,627.83

TAKSİTLER ÖDEME TARİHİ ÖDEME MİKTARI (TL)

SİGORTA PRİMİ ÖDEME KOŞULLARI

Peşinat   : 28/11/2023  514.20

1. Taksit: 28/12/2023  514.20

2. Taksit: 28/01/2024  514.20
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3. Taksit: 28/02/2024  514.20

4. Taksit: 28/03/2024  514.20

5. Taksit: 28/04/2024  514.20

6. Taksit: 28/05/2024  514.20

7. Taksit: 28/06/2024  514.20

8. Taksit: 28/07/2024  514.23

Poliçe açıklamaları hilafına;

** İşveren ve 3.şahıs teminatları sadece riziko adresi için geçerlidir. Riziko dışındaki faaliyetler teminat haricidir.

İlgili riziko acenteliğimiz tarafından görülmüştür.

- Generali Sigorta iş kabul hadlerine uygundur. 

- Yangın ve hırsızlık önlemleri tam ve eksiksizdir.

- Tüm önlemler çalışır durumdadır.

SİGORTACININ SORUMLULUĞUNUN BAŞLANGICI 

a-) Sigortacının sorumluluğu; primin tamamının ya da taksitle ödenmesi kararlaştırılmış ise primin ilk taksitinin ödenmesi 

ile başlar.

b-) Primin tamamı ya da ilk taksiti vadesinden itibaren 3 ay içinde ödenmez ise poliçe 3 aylık sürenin sonunda 

kendiliğinden fesih olur. 

c-) İzleyen primlerden herhangi biri zamanında ödenmez ise, Sigortalı ve/veya Sigorta Ettirenin poliçede bildirilen adresine 

ihtarname gönderilerek borcun ifası için 10 günlük süre verilir. Bu sürenin sonunda borcun ödenmemesi halinde 

poliçenin feshedilmiş sayılacağı ihtar edilir. Bu 10 günlük sürenin bitiminde borç halen ödenmemiş ise sigorta 

sözleşmesi feshedilmiş olur.

d-) Poliçede yer alan adres tarafların tebligat adresleridir ve bu adreslere yapılan tebligatlar ilgili tarafa tebliğ edilmiş 

sayılacaktır. Sigortalı/Sigorta Ettiren ile yapılacak her türlü yazışmada kullanılacak olan adresin eksiksiz ve doğru beyan 

edilmesi gerekir. Adresteki her türlü değişiklik ya da oluşabilecek yanlışlık/eksikliklerin düzeltilmesi sigorta ettirenin ve 

/veya sigortalının sorumluluğundadır. , Sigortacıya bildirilmiş olan adrese yapılacak tebligatın ulaşmamasından 

doğabilecek tüm sorumluluklar sigortalı/sigorta ettirene aittir.

Bu sigorta sözleşmesi sigorta ettirenin bilgi ve beyanına göre düzenlenmiştir. Sigorta teklifi, sigorta ettirenin sunduğu 

belgeler, beyanı ve varsa soru formuna vermiş olduğu cevaplara göre hazırlanmıştır.  

Sigorta sözleşmesinin ispat vasıtası işbu poliçe aşağıdaki bilgilendirmeler çerçevesinde elektronik ortamda ve tek nüsha 

olarak düzenlenmiş ve teslim edilmiştir.

- Genel şartlar

- Özel şartlar

- Klozlar

- Bilgilendirme Formu

Poliçeniz Nasıl hazırlanıyor merak ediyor musunuz? 

Poliçenizi bize ilettiğiniz bilgiler doğrultusunda hazırlıyoruz. 

Poliçenizi genel-özel şart, poliçe açıklamaları, poliçe ve bilgilendirme formu ile size veriyoruz.

Hasar anında ne yapmalısınız?

Risk adresinizde hasar olduğunda hemen aşağıdaki telefondan bize ulaşmalısınız. 

Tel: 0850 555 55 55
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Hasar için hangi belgeler istenmektedir? 

Aşağıdaki linkten hasar için gereken tüm belgeleri bulabilirsiniz:

https://www.generali.com.tr/hasar-aninda

Emtea Yangın Teminatı Özel Şartları

- Yangın

- Yıldırım

- İnfilak

- Veya yangın ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin aşağıda tanımı yapılmış olan sigortalı 

emteada, doğrudan neden olacağı maddi zararlar sigorta bedeline kadar teminattadır

Emtea tanımına neler dahildir?

Teminat verilen riziko adresindeki bina/binalar içerisinde bulunan işletmenin faaliyet ve satış amacıyla bulundurulan her 

türlü kıymet 

- ham madde

- yardımcı ve mamul ve benzeri nitelikte emtea tanımına girer.

İstisnalar nelerdir?

Giriş-çıkışı yürürlükteki vergi mevzuatı uyarınca resmi defterlere kaydedilmemiş olan kıymetler

Sigortalı mahalde bulunan emteanın, depolandığı alanlarda standart normlardaki paletler ve/veya zeminden en az 12 cm 

yükseklikteki raflar üzerinde muhafaza edilmesi zorunludur.

Konsinye Mallar:

İlgili adreste belirtilmeksizin toplam emtea sigorta bedelinin %5'i ile sınırlıdır. Sevk irsaliyesinin bulunması kaydıyla 

teminat geçerlidir.

Raf ve Vitrin Devrilmesi: 

Duvara monte edilmiş rafların ve vitrinin devrilmesi sonucu emtiada meydana gelebilecek zararlar emtia yangın bedelinin 

%5`i ve maksimum 2.500 TL limit ile sınırlıdır.

Bina Demirbaşları Yangın Teminatı Özel Şartları 

- Yangın

- Yıldırım

- İnfilak

- Veya yangın ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin aşağıda tanımı yapılmış olan sigortalı bina 

demirbaşlarına, doğrudan neden olacağı maddi zararlar sigorta bedeline kadar teminattadır

Bina Demirbaşları: Poliçe üzerinde belirtilen riziko adresinde bulunan ve resmi defterlere demirbaş adı altında kayıtlı olan 

taşınabilir değerlerdir.

Dekorasyon Yangın Teminatı Özel Şartları

- Yangın

- Yıldırım

- İnfilak

- Veya yangın ve infilak sonucu meydana gelen duman, buhar ve hararetin aşağıda tanımı yapılmış olan bina 

dekorasyonların, doğrudan neden olacağı maddi zararlar sigorta bedeline kadar teminattadır.
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Dekorasyon: Poliçe üzerinde belirtilen riziko adresinde bulunan her türlü 

- Dekor

- Boya

- Badana

- Bina cephe giydirme masrafları dahil dekoratif harcamalardır. 

Sigortalı işletmede binaya sabit olarak bulunan tabela, anten, tente, stand, uyarı levhaları, vb; dekorasyon teminat 

bedelinin %1'i ile teminata dahildir.

Dekorasyon Hırsızlık: 

- Dekorasyon Yangın Teminatı alınmış olması şartıyla

- Toplam dekorasyon sigorta bedelinin %1 ve hiçbir koşulda olay başı ve yıllık toplam 50.000 TL'sini geçemeyecektir.

İşletme Yangın Ek Teminatlar Özel Şartları

Sigortalı işletmede dahili su nedeniyle meydana gelecek zararlar Yangın Sigortası Genel Şart ve kloz hükümleri 

doğrultusunda teminata dahil edilmiştir.

Dahili Su Klozu: 

- Sadece bodrum ve zemin katlarda faaliyet gösteren işletmeler için geçerlidir.

Riziko mahallinde depolanmış emtianın zeminden asgari 12 cm yükseklikte palet vb. koruyucular üzerinde muhafaza 

edilmelidir.

- Aksi durumda oluşacak her bir Dahili Su hasarında; azami 50.000 USD ile sınırlı olmak kaydıyla, Emtia sigorta bedelinin 

%2'si oranında tenzili muafiyet uygulanacaktır. 

Su sızıntısının tespiti için yapılacak masraflar olay başı ve yıllık 1.000 TL limit ile işbu teminat kapsamına dahil edilmiştir.

Sprinkler Sızıntısı Teminatı: 

Sprinkler Tesisatından kazaen sızan ve akan suların sigortalı kıymetlerde Doğrudan Doğruya Neden Olacağı Zararlar olay 

başına 2.500-TL ve yıllık toplam 5.000 TL  ile sınırlı olmak kaydıyla teminata dahil edilmiştir.

Her Bir Hasarda Hasarın %10'u oranında Tenzili Muafiyet Uygulanacaktır.

Sprinkler Sızıntısı Teminatı İstisnaları nelerdir?

A) Yangın sebebiyle hararetin artması

B) Bina ve Tesisatın Tamiri

C) Sprinkler Tesisatının Tamiri, Tadili ve Tevsii

D) İşyerinin Boş Olması Sebebi ile Donma veya Sigortalının İhmali Sebebi ile Husule Gelen Donma

E) İnfilak, Binaların Havaya Uçması veya Patlaması

F) Sigortalının Bilgisi Olan İnşaat Hataları Sebebi ile Meydana Gelen Su Akmalarının Neticesi Olan Ziya ve Hasarlar.

Kar Erimesi Sonucu Mal Zararı: 

- Kar ağırlığı 

- Karın erimesi sonucu 

çatıdan giren suyun sigortalanmış kıymetlere vereceği her türlü zarar olay başına ve yıllık 2.500 TL ile teminata dahildir.

Dolu ve Çığ Hasarları Teminatı: 

- Fırtına ile birlikte olsun olmasın

- Dolu ve Çığ neticesinde

Poliçedeki bina ve muhteviyata gelebilecek zararlar, toplam sigorta bedelinin %10?u ve azami 10.000 TL limit ile teminata 
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dahildir.

Açıktaki muhteviyat teminat haricidir. 

Her bir hasarda 375 TL muafiyet uygulanacaktır.

Enkaz Kaldırma Teminatı: 

- Yangın Sigortası Genel Şartlarında belirtilen yangınla birlikte sigortalanabilen ilave rizikoların gerçekleşmesi sonucu

- Bina ve/veya muhteviyatının zarar görmesi nedeniyle oluşacak enkaz kaldırma masrafları 

- Bina ve/veya muhteviyat sigorta bedelinin %4'ü ile sınırlı olmak üzere teminat kapsamındadır.

Sigortacının sorumluluğu hiçbir koşulda poliçede yazılı bina (mevcut ise sabit dekorasyon)

- Ve/veya muhteviyat (Makine-Tesisat, Demirbaş, Bina Demirbaşları, Emtia ve 3. Şahıs Malı sigorta bedellerinin toplamı) 

bedellerinin toplamını geçemeyecektir.

Enflasyon Koruma Klozu:

Güncel değeri üzerinden sigorta ettirilen kıymetlere ait sigorta bedeli, (enflasyondan kaynaklanan muhtemel fiyat artışları 

göz önüne alınarak) bir yıllık sigorta süresi için poliçe üzerinde yazılı oran (%60) üzerinden koruma altına alınır. 

Teminat artış miktarı, bu kloz ile sağlanan toplam artış tutarının işleyen poliçe süresinin toplam poliçe süresine olan oranı 

ile sınırlıdır.

Ödenecek tazminat hiçbir zaman sigortalanan kıymetlerin hasar tarihindeki piyasa rayiç değerinden fazla olmaz.

İşletme Diğer Ek Teminatlar Özel Şartları

İZOLASYON EKSİKLİĞİ(BİNA TEMİNATININ MEVCUT OLMASI HALİNDE GEÇERLİDİR.)

İzolasyon Eksikliği: Yangın Sigortası Genel şartları Dahili Su maddesi hilafına, poliçe vadesi içinde olmak kaydıyla, 

izolasyon yetersizliği ve / veya kaybı nedeniyle yağmur ve kar sularının binanın dış cephe veya terasından ya da pencere 

kapı ve pervazlarından (açıklıklarından) sızması ve / veya girmesi nedeniyle meydana gelen zararlarla, tedrici nemlenme 

ve ısı kaybı nedeniyle oluşan terleme, küşenme ve/veya benzeri nedenlerden kaynaklanan boya, badana vb. onarım 

masrafları, Bina sigorta bedelinin %5'i ve azami 2.500.-TL limit ile sınırlı olarak teminata dahildir.

Daha önce izolasyon teminatı içeren bir poliçenin varlığı durumunda 90 gün bekleme süresi uygulanmayacaktır.

İzolasyon Hasarları Teminatı Dışında Kalan Haller:

1)Poliçe vadesinden önce meydana gelmiş hasarlar,

2)Isı farklılıkları sonucu oluşan terleme,rutubetlenme,

3)Dış cephe ve çatıda oluşan hasarlar,

İzolasyon masrafları teminat kapsamı dışındadır.

Fiziki Zararlar Teminatı

Poliçenin tabi olduğu Genel Şartları ile özel şartlarda belirtilen hükümler saklı kalmak koşuluyla,  sigortalının veya 

personelinin veya müşterilerinin yukarıda belirtilen riziko adresindeki faaliyetleri esnasında sebep olacakları çarpma, 

devrilme, düşme, kırılma hasarları olay başı ve yıllık 2.500.-TL limit ile teminata alınmış olup, her bir hasarda 750.-TL 

muafiyet uygulanır.

İstisnalar:

Poliçenin tabi olduğu Genel Şartlardaki diğer istisnalar geçerli olmak kalmak kaydıyla, 

1. Her türlü tozlanma, pas, paslanma ve oksitlenme hasarları ve güve, haşarat ve benzeri şeylerin verdiği zararlar,

2. Her türlü, çürüme, aşınma, yırtılma, olağan bozulma, (halojen aydınlatma armatürleri dahil) metal yorgunluğu, kullanılan 

malzemelerin evsaflarını   kaybetmiş olması ve kilo kaybı,
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3. Sigorta konularının nem oranındaki, sıcaklıktaki değişiklikten dolayı zarar görmesi, buharlaşması, çekmesi, kısalması, 

tadının değişmesi, renk değişiklikleri yada tamamıyla yok olmaları teminat kapsamı dışındadır,

4. Kazanların, makinelerin, türbinlerin ve boru bağlantılarının infilak etmesi,

5. Elektronik cihaz, makine kırılması, inşaat all risks ve montaj all risks  kapsamına giren hasarlar, ısıtma ve soğutma 

sisteminden kaynaklanan arızalar,

6. Uçaklar ve benzeri havada ses dalgaları veya ses hızında dolaşan aygıtların yaydıkları basınç dalgaları sonucu 

oluşabilecek hasarlar,

7. Herhangi bir stok sayımında açıklanan değişiklik, azalma vb. her türlü envanter açıkları,

8. Hırsızlık,

9. Binada ve/veya muhteviyatta oluşan mevcut müteahhidin yada üretici   firmanın sorumluluğuna giren gizli kusurlar 

sonucu uğranılan hasar ve ziya,

10. Kusurlu tasarım, bozuk mal, kusurlu imalat veya kusurlu işçilik,

11. Kamu  otoritesinin  her hangi  bir tasarrufunun ya da bir kanun ve/veya uygulamanın doğrudan veya en direkt etkileri 

sonucu uğranılan zararlar,

12. Doğrudan ya da en direkt olarak bir kanunun uygulanması sonucu uğranılan zararlar,

13. İstisna edilmemiş durum ve şartlar hariç olmak üzere su seviyesinin yükselmesinden kaynaklanan hasarlar,

14. Poliçe kapsamına giren bir hasardan kaynaklanmamış ise poliçe üzerinde belirtilerek özellikle teminat altına alınmış 

olanlar hariç her türlü netice hasarları,

15. Yanlış depolama ya da muhteviyatın kendi doğasından kaynaklanan her türlü  kirlenme , pislenme,bozulma, bulaşma 

hasarları , finisyon değişimleri,

16. Kötü niyetli kişiler tarafından bilgisayarlara yüklenen sistem ya da programlardan ya da mevcut kayıtların silinmesi 

zarar görmesinden kaynaklanan hasarlar,

17. Gecikmeler, pazar ve müşteri kayıpları,

18. Ticari riskler, gelir ve kar kayıpları,

19. İş saatleri içinde olsun olmasın sigortalının istihdam ettiği kimseler, sigortalının yöneticileri, üyeleri, vekilleri, vekilleri, 

ortakları, mal sahipleri tarafından tek  başına veya sigortalı ile iş birliği halinde yapılan tüm kasten ve hileli hareket ve 

eylemler,

20. Sigortalı ile bir hizmet anlaşması yapmış olan veya sigorta konusu değerlerle ilgili her hangi bir faaliyete dayanan bir 

nedenle Sigortalı tarafından kullanılmakta olan tüm tüzel kişilerin yöneticileri üyeleri, vekilleri müdürleri, ortakları ve mal 

sahipleri tarafından tek başına veya Sigortalı ile iş birliği halinde yapılan tüm hileli hareket ve eylemler,

21. Test, onarım, bakım, ve diğer benzeri prosesler,

22. Kirlenme riskleri.

Değerli evraklarda oluşacak zararlar

İşbu poliçe kapsamına dahil edilen teminatlar nedeniyle sigortalı işletmeye ait değerli evraklarda ve dokümanlarda 

oluşacak zararlar olay başı ve yıllık 1.000 TL limit ile teminat kapsamına dahil edilmiştir. Bu teminat kapsamında sadece 

gerekli evrakların ve/veya dokümanların yeniden temin edilmesi için yapılacak masraflar güvence altına alınmıştır.

Alçıpan Tavan Çökmesi

Poliçede temin edilen riskler dışında, fiziki ve harici bir tesirle riziko adresinde bulunan Alçıpan tavanın ani ve beklenmedik 

şekilde çökmesi nedeni ile oluşan zararlar teminat kapsamına dahil edilmiş olup, olay başı 2.500 TL ve yıllık 5.000 TL 

limit ile sınırlıdır. İşçilik/dizayn hatasından kaynaklanan ziya ve hasarlar teminat haricidir.

Arızi İnşaat ve Montaj İşleri

Poliçe kapsamındaki mekan içinde olabilecek inşaat / montaj işlerinden kaynaklanan bir riskin gerçekleşmesi sonucu, 

inşaat /montajı yapılmakta olan mallara gelebilecek zararlar olay başı ve yıllık 1.000 TL limit ile teminat altına alınmıştır.

Adres Dışında Bulunan Muhteviyat

Poliçe kapsamında meydana gelebilecek hasarlar neticesinde veya herhangi bir nedenle sigorta kapsamında dahil 
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edilen kıymetlerin bakım onarım ve benzeri bir sebeple geçici olarak başka bir adreste bulunmaları esnasında maruz 

kalabilecekleri, iş bu poliçede alınmış risklere karşı olay başına ve yıllık muhteviyat (emtea, makina ve/veya demirbaş) 

sigorta bedelinin 10%'u ve her halükarda 5.000 TL'yi aşmamak kaydıyla güvence sağlanmıştır. Taşıma esnasında 

meydana gelebilecek hasarlar teminat dışıdır. Hırsızlık ve malın tam ziya olduğu diğer hallerde çalınan malın miktarı, 

bedeli ve yasal sahipliği hususlarının resmi kayıtlarla belgelenmesi şarttır.

Sigortalı veya Personelin, sigortalı kıymetlere araçla çarparak verecekleri zararlar

Yangın Sigortası Genel Şartları - Kara Taşıtları maddesi hilafına, faaliyette bulunulan riziko mahallinde, sigortalının ve / 

veya sigortalının bordrolu personelinin kullandıkları kara taşıtlarıyla sigortalı kıymetlerde kazaen oluşturacakları kara 

taşıtları çarpması hasarları, olay başı 7.500-TL.ve yıllık toplamda 15.000-TL ile limitli olmak üzere teminata dahildir.

Beher hasarda 375 TL'den az olmamak kaydı ile hasar bedelinin %10'u oranında muafiyet uygulanacaktır.

İşletme Diğer Ek Teminatlar Özel Şartları

İZOLASYON EKSİKLİĞİ(BİNA TEMİNATININ MEVCUT OLMASI HALİNDE GEÇERLİDİR.)

İzolasyon Eksikliği: Yangın Sigortası Genel şartları Dahili Su maddesi hilafına, poliçe vadesi içinde olmak kaydıyla, 

izolasyon yetersizliği ve / veya kaybı nedeniyle yağmur ve kar sularının binanın dış cephe veya terasından ya da pencere 

kapı ve pervazlarından (açıklıklarından) sızması ve / veya girmesi nedeniyle meydana gelen zararlarla, tedrici nemlenme 

ve ısı kaybı nedeniyle oluşan terleme, küşenme ve/veya benzeri nedenlerden kaynaklanan boya, badana vb. onarım 

masrafları, Bina sigorta bedelinin %5'i ve azami 2.500.-TL limit ile sınırlı olarak teminata dahildir.

Daha önce izolasyon teminatı içeren bir poliçenin varlığı durumunda 90 gün bekleme süresi uygulanmayacaktır.

İzolasyon Hasarları Teminatı Dışında Kalan Haller:

1)Poliçe vadesinden önce meydana gelmiş hasarlar,

2)Isı farklılıkları sonucu oluşan terleme,rutubetlenme,

3)Dış cephe ve çatıda oluşan hasarlar,

İzolasyon masrafları teminat kapsamı dışındadır.

Fiziki Zararlar Teminatı

Poliçenin tabi olduğu Genel Şartları ile özel şartlarda belirtilen hükümler saklı kalmak koşuluyla,  sigortalının veya 

personelinin veya müşterilerinin yukarıda belirtilen riziko adresindeki faaliyetleri esnasında sebep olacakları çarpma, 

devrilme, düşme, kırılma hasarları olay başı ve yıllık 2.500.-TL limit ile teminata alınmış olup, her bir hasarda 750.-TL 

muafiyet uygulanır.

İstisnalar:

Poliçenin tabi olduğu Genel Şartlardaki diğer istisnalar geçerli olmak kalmak kaydıyla, 

1. Her türlü tozlanma, pas, paslanma ve oksitlenme hasarları ve güve, haşarat ve benzeri şeylerin verdiği zararlar,

2. Her türlü, çürüme, aşınma, yırtılma, olağan bozulma, (halojen aydınlatma armatürleri dahil) metal yorgunluğu, kullanılan 

malzemelerin evsaflarını   kaybetmiş olması ve kilo kaybı,

3. Sigorta konularının nem oranındaki, sıcaklıktaki değişiklikten dolayı zarar görmesi, buharlaşması, çekmesi, kısalması, 

tadının değişmesi, renk değişiklikleri yada tamamıyla yok olmaları teminat kapsamı dışındadır,

4. Kazanların, makinelerin, türbinlerin ve boru bağlantılarının infilak etmesi,

5. Elektronik cihaz, makine kırılması, inşaat all risks ve montaj all risks  kapsamına giren hasarlar, ısıtma ve soğutma 

sisteminden kaynaklanan arızalar,

6. Uçaklar ve benzeri havada ses dalgaları veya ses hızında dolaşan aygıtların yaydıkları basınç dalgaları sonucu 

oluşabilecek hasarlar,

7. Herhangi bir stok sayımında açıklanan değişiklik, azalma vb. her türlü envanter açıkları,

8. Hırsızlık,

9. Binada ve/veya muhteviyatta oluşan mevcut müteahhidin yada üretici   firmanın sorumluluğuna giren gizli kusurlar 

104449743-2460277-143827Sayfa No : 8/37

Poliçenin Aslıdır.

generali.com.tr / Tel 0850 555 55 55 / Faks 0850 555 55 55 

Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. Fahrettin Kerim Gökay Cad. Altınyurt Plaza No: 38 İç Kapı No: 5 34662 Üsküdar / İstanbul

e-posta : generali@generali.com.tr Vergi Dairesi No: 03940006031 Ticaret Sicil No: 252555



104449743/0

0

BAŞLAMA TARİHİ

BİTİŞ TARİHİ

5320668

SÜRE

8-3-1591

ÖNCEKİ POL. NO

206POLİÇE/YENİLEME NO

28/11/2023

28/11/2024

366 gün

T08613-NHJ3ZEYİL NO MÜŞTERİ NO

ACENTE KODU

ACENTE LEVHA NO

BERKCAN SİGORTA ARACILIK HİZ.LTD.ŞTİ.ACENTE ADI

ESKİ POLİÇE NO14:38

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

:

TEKLİF SAATİ

ÜRÜN KODU

sonucu uğranılan hasar ve ziya,

10. Kusurlu tasarım, bozuk mal, kusurlu imalat veya kusurlu işçilik,

11. Kamu  otoritesinin  her hangi  bir tasarrufunun ya da bir kanun ve/veya uygulamanın doğrudan veya en direkt etkileri 

sonucu uğranılan zararlar,

12. Doğrudan ya da en direkt olarak bir kanunun uygulanması sonucu uğranılan zararlar,

13. İstisna edilmemiş durum ve şartlar hariç olmak üzere su seviyesinin yükselmesinden kaynaklanan hasarlar,

14. Poliçe kapsamına giren bir hasardan kaynaklanmamış ise poliçe üzerinde belirtilerek özellikle teminat altına alınmış 

olanlar hariç her türlü netice hasarları,

15. Yanlış depolama ya da muhteviyatın kendi doğasından kaynaklanan her türlü  kirlenme , pislenme,bozulma, bulaşma 

hasarları , finisyon değişimleri,

16. Kötü niyetli kişiler tarafından bilgisayarlara yüklenen sistem ya da programlardan ya da mevcut kayıtların silinmesi 

zarar görmesinden kaynaklanan hasarlar,

17. Gecikmeler, pazar ve müşteri kayıpları,

18. Ticari riskler, gelir ve kar kayıpları,

19. İş saatleri içinde olsun olmasın sigortalının istihdam ettiği kimseler, sigortalının yöneticileri, üyeleri, vekilleri, vekilleri, 

ortakları, mal sahipleri tarafından tek  başına veya sigortalı ile iş birliği halinde yapılan tüm kasten ve hileli hareket ve 

eylemler,

20. Sigortalı ile bir hizmet anlaşması yapmış olan veya sigorta konusu değerlerle ilgili her hangi bir faaliyete dayanan bir 

nedenle Sigortalı tarafından kullanılmakta olan tüm tüzel kişilerin yöneticileri üyeleri, vekilleri müdürleri, ortakları ve mal 

sahipleri tarafından tek başına veya Sigortalı ile iş birliği halinde yapılan tüm hileli hareket ve eylemler,

21. Test, onarım, bakım, ve diğer benzeri prosesler,

22. Kirlenme riskleri.

Değerli evraklarda oluşacak zararlar

İşbu poliçe kapsamına dahil edilen teminatlar nedeniyle sigortalı işletmeye ait değerli evraklarda ve dokümanlarda 

oluşacak zararlar olay başı ve yıllık 1.000 TL limit ile teminat kapsamına dahil edilmiştir. Bu teminat kapsamında sadece 

gerekli evrakların ve/veya dokümanların yeniden temin edilmesi için yapılacak masraflar güvence altına alınmıştır.

Alçıpan Tavan Çökmesi

Poliçede temin edilen riskler dışında, fiziki ve harici bir tesirle riziko adresinde bulunan Alçıpan tavanın ani ve beklenmedik 

şekilde çökmesi nedeni ile oluşan zararlar teminat kapsamına dahil edilmiş olup, olay başı 2.500 TL ve yıllık 5.000 TL 

limit ile sınırlıdır. İşçilik/dizayn hatasından kaynaklanan ziya ve hasarlar teminat haricidir.

Arızi İnşaat ve Montaj İşleri

Poliçe kapsamındaki mekan içinde olabilecek inşaat / montaj işlerinden kaynaklanan bir riskin gerçekleşmesi sonucu, 

inşaat /montajı yapılmakta olan mallara gelebilecek zararlar olay başı ve yıllık 1.000 TL limit ile teminat altına alınmıştır.

Adres Dışında Bulunan Muhteviyat

Poliçe kapsamında meydana gelebilecek hasarlar neticesinde veya herhangi bir nedenle sigorta kapsamında dahil 

edilen kıymetlerin bakım onarım ve benzeri bir sebeple geçici olarak başka bir adreste bulunmaları esnasında maruz 

kalabilecekleri, iş bu poliçede alınmış risklere karşı olay başına ve yıllık muhteviyat (emtea, makina ve/veya demirbaş) 

sigorta bedelinin 10%'u ve her halükarda 5.000 TL'yi aşmamak kaydıyla güvence sağlanmıştır. Taşıma esnasında 

meydana gelebilecek hasarlar teminat dışıdır. Hırsızlık ve malın tam ziya olduğu diğer hallerde çalınan malın miktarı, 

bedeli ve yasal sahipliği hususlarının resmi kayıtlarla belgelenmesi şarttır.

Sigortalı veya Personelin, sigortalı kıymetlere araçla çarparak verecekleri zararlar

Yangın Sigortası Genel Şartları - Kara Taşıtları maddesi hilafına, faaliyette bulunulan riziko mahallinde, sigortalının ve / 

veya sigortalının bordrolu personelinin kullandıkları kara taşıtlarıyla sigortalı kıymetlerde kazaen oluşturacakları kara 

taşıtları çarpması hasarları, olay başı 7.500-TL.ve yıllık toplamda 15.000-TL ile limitli olmak üzere teminata dahildir.
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Beher hasarda 375 TL'den az olmamak kaydı ile hasar bedelinin %10'u oranında muafiyet uygulanacaktır.

Bedel Koruma Teminatı Özel Şartları

Poliçe döneminde yapılan yeni yatırımlar:

- Sigorta bedelinin %10'u ile ilave tarihinden itibaren poliçede belirtilen limitler ile kuvertür altındadır.

- Otomatik kuvertür 30 gün süreyle geçerlidir

- Sigortalı, Sigortacıyı detaylı olarak yeni yatırım hakkında her ay bilgilendirmekle yükümlüdür. 

- Toplam sigorta bedeli (Aynı lokasyonda bulunan Yangın, Yangın Mali Mesuliyet ve Yangına Bağlı Kar Kaybı Sigortaları 

Toplamı) 10.000.000 Euro karşılığı TL'sini aşan işlerde bu genişletme geçersizdir. 

- Olay bazında sigortacının bu genişletmedeki limitleri veya üst limiti değiştirme hakkı saklıdır. 

- Pert total hasarlarda; azami sorumluluk ilgili poliçe ve/veya ek belgelerinde belirtilen Sigorta Bedeli/Bedelleri ile 

sınırlıdır.

- Kısmı hasarlarda; %10?luk yeni yatırım belirtilen esaslar dahilinde değerlendirilir. 

- Sigorta şirketi bilgilenme tarihi ne olursa olsun riskin başlangıç tarihinden itibaren prim tahakkuk ettirir.

Eksik Sigorta Klozu:

Yangın Sigortası Genel Şartları A5 maddesi dahilinde sigorta sözleşmesi kapsamında olabilecek herhangi bir hasar 

sonucu ödenecek tazminat; poliçede yazılı sigorta bedelleriyle sınırlıdır.

Kısmi hasarlarda; poliçede belirtilen Sigorta Bedeli ile Gerçek Bedel arasındaki fark %10 veya daha az ise eksik sigorta 

uygulaması yapılmaz.

Aksi halde bu kloz geçerli değildir. Yangın Genel Şartlarının A.5 maddesi ile ilgili hükümler tatbik edilir.

KDV Uygulaması:

Sigorta bedelleri KDV dahil bildirilmişse hasarlar KDV dahil ödenecektir. 

Hasara konu değerlerin, 

İşletme tarafından satın alındığı ve kayıtlara geçtiği tarihte tahakkuk etmiş ve ödenmiş KDV tutarının (sigorta konusu hasar 

nedeni ile) 

- KDV kanununun 30/c maddesi kapsamında olması 

- KDV indirimine konu edilememesi 

- KDV indirimine konu edildiği takdirde bu hususun beyan edilerek Vergi Dairesine iade edildiğinin belgeler ile 

doğrulanması durumunda

Sigorta Şirketi adına kesilecek bir yansıtma faturası ile indirilemeyen KDV'nin ödeneceği konusunda mutabık kalınmıştır. 

Sigorta bedelinin KDV'li sigorta değerinin altında kalması halinde eksik sigorta uygulanacaktır

Bu kloz kapsamında yapılacak değerlendirme için sigortalı, sigortacının talep edeceği tüm mali kayıtlarını ibraz edeceğini 

peşinen kabul eder.

Hasar Anı ve Sonrasında Yapılacak Masraflar Teminatı Özel Şartları

Hasar Sonrası Mimar, Mühendis ve Danışmanlık Masrafları:

Yıkılmış veya hasarlanmış sigortalı binaların 

- tamiratı 

- ve/veya yeniden inşası için gerekli mimarlık, mühendislik ve danışmanlık masrafları 

- ve/veya ücretleri bina sigorta bedeline dahil edilmiş olması kaydı ile teminattadır

Limit:

Hasarın %10?u azami 10.000 TL limitle teminata dahildir
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Hasar Sonrası Alt Yapı Temizliği ve Tamiri Masrafları:

Riziko yeri ve çevresi (riziko mahalli sınırlarının azami 100 m. mesafesi) kanal, oluk, atık su yolları, arıtma vb. tesis ve 

yapıların temizliği arıtılması ve tamiri masrafları teminatadır

Limit:

Olay başı 2.500 TL ve yıllık toplam 5.000 TL.

Yangın Söndürme Masrafları:

Riziko adresindeki hasar nedeniyle, iş yerine ait yangın söndürme tüplerini tekrar doldurmak ve kullanılmış püskürtme 

kafalarını değiştirmek için makul olarak yaptığı masraf ve giderler teminattadır.

Limit:

5.000 TL/toplam yangın sigorta bedeli ile sınırlıdır.

Zararın Önlenmesi için Yapılan Masraflar

Bu poliçe kapsamında bir hasar tehlikesinin söz konusu olması halinde 

- işletmenin mutat kullanımından doğan 

- zaman içinde bozulabilmesi muhtemel makine/teçhizat/demirbaş 

- her türlü iyileştirme hariç olmak kaydı ile

- Sigortalının sigortalı muhteviyatın hasar görmesini önlemek ya da 

- Sigortalı muhteviyattaki hasarı azaltmak amacıyla yapması gereken bütün masraf ve / veya giderler işlem 

yapılmadan önce sigortacının yazılı onayının alınması şartı ile 5.000 TL limit ile teminattadır.

İşletmedeki Kişisel Eşyalar Teminatı Özel Şartları

Müşteri Eşyaları Teminatı

Riziko adresinde; poliçe ile temin edilen bir rizikonun gerçekleşmesi nedeni ile gelebilecek zararlar (çanta, eşya, vb.) 

teminat kapsamındadır.

Limit: Maksimum her bir adres itibari ile olay başına 1.000 TL ve poliçe süresince toplam 2.000 TL 

Nakit, kıymetli evrak ve ziynet eşyaları, elektronik cihazlar teminat kapsamı dışındadır.

Çalışanlara Ait Eşyalar Teminatı

Yangın, ek teminatları, deprem, glkhh,knh-terör ve hırsızlık risklerine karşı teminattadır

Limit:

Olay başı 1.000 TL yıllık toplam da 2.000 TL

Nakit kıymetli evrak, mücevher, cep telefonu, fotoğraf makinesi ve notebook gibi elektronik cihazlar teminat kapsamı 

dışındadır.

İşletme Sahibine Ait Kişisel Eşyalar

Yangın Sigortası Genel Şartlarındaki hükümler saklı kalmak kaydıyla, 

- poliçe üzerinde belirtilen riziko adresinde bulunan 

- sigortalı işletme sahibi ve/veya ortaklarına ait kişisel eşyalar 

- poliçeyle temin edilen rizikolara karşı 

poliçede kayıtlı muhteviyat (emtea, makina ve demirbaş) sigorta bedelinin %5'i ve her durumda azami toplam 5.000 TL 

(hangisi daha azsa) ile sınırlı olmak üzere teminattadır

Yangın Sigortası Genel Şartları'nın 
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- A.3.3.1, 

-  A.3.3.2, 

- A.3.3.3 

- A.3.3.4 

no'lu maddelerinde belirtilen eşyalar poliçe üzerinde ayrıca belirtilmemişlerse bu kloz kapsamı dışındadır.

Poliçede muhteviyat (makine, tesisat, demirbaş veya emtea teminatlarından biri) teminatının olmaması durumunda bu 

teminat geçerli değildir. 

Açıklanamayan kayıplar ve kaybolma halleri teminat haricidir.

Hırsızlık Muhteviyat Teminatı Özel Şartları

Sigortalı yerde Hırsızlık Sigortası Genel Şartları hükümlerinde;

- tanımlanmış şekilde oluşmuş hırsızlıklar ve 

- hırsızlar tarafından verilecek tahribatlar teminata dahildir. 

Çalınan malların değer ve miktarlarının tespitinde sigortalının beyanının kanuni defter ve kayıtlarıyla uyumlu olması 

zorunludur.

Hasar anında sigortalının;

- defter ve/veya bilgisayar kayıtlarında yer almayan 

- bu kayıtlarda yer almakla birlikte, usulüne uygun düzenlenmiş, fatura, irsaliye, makbuz gibi ilgili mevzuatça 

öngörülen geçerli belgeler ile teyit edilemeyen emteaya 

ait hasar talepleri dikkate alınmaz ve bu tutar sigortacının sorumluluğu yoktur.

Hırsızlık Klozu:

Hırsızlık teminatı aşağıda yazılı kapsam ve özel şartlara bağlı olarak teminat altına alınır.

"Sigortalı işletmede;

a)Rizikonun dış cephesinde bulunan pencere ve kapıların tamamını kapsayacak şekilde 

- demir parmaklık 

- demir kepenk 

- metal panjur sistemi 

kalın ve darbelere dayanıklı dış cephe camı (temperli veya lamine en az 10 mm tek cam ya da 4mm+4mm çift cam)

b)Olay anında aktif ve çalışır durumda bulunması şartı ile alarm sistemi (Cep telefonuna, özel güvenlik şirketine ya da 

polis merkezine bağlı)

c)Özel güvenlik ya da gece bekçisi (sadece sigortalı firmayı korumakla yükümlü özel güvenlik ya da gece bekçisi 

bulunması)

koşullarından en az bir tanesinin bulunması şarttır.

Temperli ve Lamine Camların Özellikleri Nelerdir?

- İki veya daha fazla cam plakanın özel bağlayıcı polivinil butiral (PVB) tabakalar yardımıyla ısı ve basınç altında 

birleştirilmesi ile oluşturulur. 

- Kırıldığında dağılmaz. 

- Lameks®; taş ve sopa gibi araçlarla yapılan saldırı ve hırsızlık girişimlerinde; içeri girişleri, PVB, cam kalınlığı ve dış 

etkinin büyüklüğüne göre önler/zorlaştırır veya geciktirir. 
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Hazırlıklı olunacak saldırının türüne göre cam ve PVB kalınlığı tespit edilir.

Güvenlik camları ile ilgili uygulama kuralları "TS 13433 Cam Yapılarda kullanılan insan çarpması ile ilgili güvenlik için 

uygulama kuralları" standardında yer alır.

Sigortalı işyerinin, han, pasaj, çarşı, alışveriş ve iş merkezlerinde bulunması halinde;

Yukarıdaki maddelerden (a-b-c) en az birini sağlayan han, pasaj, çarşı, alışveriş ve iş merkezi içerisinde bulunan rizikolar 

için; rizikonun yalnızca giriş kapısının kilitli olması yeterli sayılır.

Sigortalı işyeri, han, pasaj, çarşı, alışveriş ve iş merkezlerinde olmakla birlikte;

bodrum, zemin, giriş (yüksek giriş dahil) katında olup dış cephesinde kapı/pencere bulunuyor ise bu bölümler için de 

yukarıda belirtilen güvenlik önlemlerinden (a-b-c) en az bir tanesi bulunmalıdır

İstisnalar:

a) Emniyeti Suistimal teminatı kapsamında meydana gelen hasarlar ve aşırma şeklindeki hasarlar

b) Hata ve ihmalden kaynaklanan, hırsızlık dışında emteada oluşan eksilmeler 

c)Yazarkasa'dan yapılacak hırsızlık hasarları teminat haricidir.

d)Aşırmalar ve nedeni belli olmayan kaybolmalar teminat haricidir.

Hırsızlık nedeniyle Kilit ve Anahtarların Değiştirilmesi Masrafları: 

Hırsızlık hasarları sonucunda olası güvenlik eksikliğinin giderilmesi amacıyla kilitlerin değişimi olay başı: 250 TL, yıllık: 

1000 TL'dir.

Yangın Mali Sorumluluk Teminatı Özel Şartları 

Komşuluk Mali Sorumluluk Teminatı: Malik veya kiracının komşuluk sorumluluğu yangın veya infilak hasarının sirayeti 

yüzünden komşu bina ve mallarına vereceği zararları karşılar. Yangın veya infilak hasarının sirayeti yüzünden komşulara 

vereceği zararlar dolayısıyla malik veya kiracının komşulara verilen zararın ve zararın giderilmesi ile ilgili ödenecek 

tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, Yangın Sigortası Genel Şartları hükümlerine göre bulunacak bina ve 

muhteviyatının değeridir.

Kiracı Mali Sorumluluk Teminatı: Bu sigorta, kiracının kiralanana vereceği zarar nedeniyle veya kira intifa kaybına sebebiyet 

vermelerinden doğacak zararları teminat altına alır. Kiralanana verilecek zarar dolayısıyla kiracının malike karşı 

sorumluluğu sigortasında ödenecek tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, inşa tarihinden itibaren meydana gelen 

eskime payı düşülmek

suretiyle hasar yer ve tarihindeki rayiçlere göre binanın bulunacak inşa kıymetidir. Bina yeniden inşa edilmeyecekse, 

tazminat miktarı binanın hasardan bir önceki iş günü alım satım kıymetinden arsa kıymeti düşülerek bulunacak miktarı 

geçemez. Kira veya intifa kaybına sebebiyet vermeleri dolayısıyla, kiracının malike karşı sorumluluğu sigortasında 

ödenecek tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, bir seneyi geçmemek üzere, hasar tarihinde kirada bulunan 

kısımların tamiri veya yeniden inşası için tespit edilecek süreye isabet edecek olan kira bedeli tutarıdır.

Mal Sahibi Mali Sorumluluk Teminatı: Malikin kiracıya karşı sorumluluğu kiralanan bina sebebiyle doğacak hukuki 

sorumluluğu karşılar ve ödenecek tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, kiracıya ait eşya ve emtianın, Yangın 

Poliçesi Genel Şartları hükümlerine göre bulunacak değerdir.

Yangın Mali Sorumluluk Toplam Limiti: Kiracı/Mal Sahibi Mali Sorumluluk ve Komşuluk Mali Sorumluluk teminatlarında 

sigortacının azami sorumluluğu toplam sigorta bedelinin % 10'u ile sınırlı olup, toplam mali sorumluluk teminatı toplam 

sigorta bedelinin % 10'unu geçemez

Grev, Lokavt, Halk Hareketleri, Kötü Niyetli Hareketler, Terör Teminatı Özel Şartları
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Grev, Lokavt, Kargaşalık, Halk Hareketleri, Kötü Niyetli Hareketler, Terör nedeniyle sigortalı kapsamına dahil edilen ve 

poliçede sigorta bedelleri ayrı ayrı gösterilen kıymetlerde meydana gelecek zararlar Yangın Sigortası Genel Şart ve kloz 

hükümleri doğrultusunda teminata dahil edilmiştir.

Müşterek Sigorta Uygulaması: Grev, lokavt, halk hareketleri, kötü niyetli hareketler-Terör teminatında; % 100 sigorta 

bedelinin % 20'si sigortalı üzerinde kalmak kaydıyla, müşterek sigorta şeklinde yapılmıştır.

    

Muafiyet Uygulaması: Grev, lokavt, halk hareketleri, kötü niyetli hareketler-Terör teminat ile her bir hasarda, aynı sigortalıya 

ait ve aynı riziko   adresindeki sigorta teminatının bina ve muhteviyatı (emtea, makine,  teçhizat, demirbaş ve diğer tesisat) 

veya birden fazla bina ve muhteviyatı kapsaması halinde, bilumum;                                      

a) Bina, sabit tesisat ve dekorasyon,                                   

b) Emtea,                                                               

c) Makine, teçhizat, demirbaş ve diğer tesisat,        

                 

gruplarının her birinin toplam sigorta bedelleri (sigortacının sorumlu  olduğu %80 oranındaki kısım) üzerinden %2 

oranında bulunacak bir tenzili muafiyet, bu grupların her biri için ayrı ayrı uygulanır. Sigortacı hasarın bu muafiyet miktarını 

aşan kısımlarından sorumludur. 

Sel veya Su Baskını Teminatı Özel Şartları 

Yangın Sigortası Genel Şartları Hükümleri Saklı Kalmak Kaydıyla;

1-Sigorta konusu şeyler civarındaki nehir, çay, dere ve kanalların taşmasının,

2-Denizlerin gelgit olayları ve deniz depremi (tsunami) dışında kabarmasının,

3-Yağışlar nedeniyle meydana gelen sel veya su baskınının,

4-Pis suların kanalizasyon ve fosseptik çukurlarından yağışlar nedeniyle geri tepmesinin,

5-Her ne sebeple olursa olsun yeraltı sularının,

riziko konusu kıymetlerde doğrudan sebep olacağı zararlar teminata ilave edilmiştir.

Teminat Dışında Kalan Haller:

1-Bina içindeki veya dışındaki su borularının patlaması, depolarının patlaması veya taşması sonucu meydana gelen 

zararlar,

2-Kalorifer tesisatının patlaması, dahili su, yağmur derelerinin ve oluklarının taşması sonucu meydana gelen zararlar,

3-Sel veya su baskını sonucu dahi olsa yer kayması nedeniyle meydana gelen zararlar,

4-Yağışlar nedeniyle meydana gelmediği takdirde riziko mahali dahilindeki kanalizasyon ve fosseptik çukurlarından geri 

tepen pis suların sebep olacağı zararlar,

5-Denizlerin gelgit olayları ve deniz depremi (tsunami) sonucu kabarması nedeniyle meydana gelen her türlü hasar,

6-İstinat duvarının, taşıma gücü ve zemin durumu dikkate alınmadan ve gerekli drenaj şartları yerine getirilmeyerek duvar 

arkasında biriken suların tahliyesi için tahliye kanalları (barbakanlar) oluşturulmadan projelendirilmiş ve inşa edilmiş 

olması nedeniyle, yağışlarla ağırlaşan toprak yükünü taşıyamaması sonucunda meydana gelen hasarlar teminat haricidir.

Muafiyet Uygulaması: Sel teminatı kapsamına giren her bir hasarda, aynı sigortalıya ait ve aynı riziko adresindeki sigorta 

teminatının bina ve/veya muhteviyatı (emtea, makina, tesisat, teçhizat, demirbaş, dekorasyon ve diğer tesisat) veya birden 

fazla bina ve/veya muhteviyatı kapsaması halinde bilumum;                                                          

- Bina, sabit tesisat ve dekorasyon,                                  

- Makina, tesisat, teçhizat ve demirbaşlar,                           

- Emtea,

gruplarının her birinin toplam sigorta bedelleri üzerinden %2 oranında  bulunacak bir tenzili muafiyet, bu grupların her biri 

için ayrı ayrı uygulanır. Ancak bu muafiyet tutarı her bir hasarda 50.000 Euro karşı lığı TL.ile sınırlı olacaktır.

Sigortacı hasarın bu muafiyet miktarını aşan kısmından sorumludur.

Not: Tazminat tutarının tespitinde 1 Euro'nun hasar tarihindeki T.C. Merkez Bankası döviz satış kuru esas alınacaktır.
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Yer Kayması Teminatı Özel Şartları

Sigortalı binanın inşa edilmiş olduğu arsada veya civarında oluşan 

- yer kayması 

- veya toprak çökmesi sonucu 

- sigortalı şeylerde doğrudan meydana gelecek zararlar ile 

- sel veya su baskını nedeniyle meydana gelen yer kayması 

- toprak çökmesinden doğan zararlar 

teminata ilave edilmiştir.

Teminat Dışında Kalan Haller:

1-Deprem veya yanardağ püskürmesi nedeniyle meydana gelen yer kayması ve toprak çökmesinden doğan zararlar,

2-Yer kayması riskinden bağımsız olarak, binanın mutad olarak oturmasından ileri gelen hasarlar,

3-Sigortanın başlamasından önce sigortalı kıymette yer kaymasının resmi makamlarca tespit edilmesi.

Yer kayması teminatı sigorta ettirenin, 

- Yangın Sigortası Genel Şartlarında öngörülen beyan yükümlülüğüne 

- Ve bu klozla ilgili sorulara ilişkin yazılı ve imzalı cevaplarına dayanılarak 

verilmiştir.

Deprem Muhteviyat Teminatı Özel Şartları

Yangın Sigortası Genel Şartları Hükümleri Saklı Kalmak Kaydıyla; 

- Deprem

- Deniz depremi (tsunami) 

- Yanardağ Püskürmesinin 

doğrudan veya dolaylı neden olacağı yangın, infilak, yer kayması veya toprak çökmesi sonucu sigorta kapsamına dahil 

edilen ve işletmenin faaliyet gösterdiği binada meydana gelenler dahil bütün zararlar teminata ilave edilmiştir.

Teminat Dışında Kalan Haller:

Yangın Sigortası Genel Şartları aksine, deprem veya yanardağ püskürmesinin sebebiyet vereceği yangın ve infilaklarda, 

sigortalı şeylerin kaybolmasından doğan zararlar.

İhtarlar:

1) Sigorta ettiren, 72 saatlik sürenin bitiminden ve her halde rizikonun gerçekleştiğini öğrendiği tarihten itibaren en geç 

beş gün içinde durumu sigortacıya bildirmekle yükümlüdür.

2) İşbu deprem teminatı, sigorta ettirenin, Yangın Sigortası Genel Şartları?nda öngörülen beyan yükümlülüğüne ilaveten 

bu klozla ilgili sorulara ilişkin yazılı ve imzalı cevaplarına dayanılarak verilmiştir.

DEPREM VE YANARDAĞ PÜSKÜRMESİ TEMİNATI BİNA MÜŞTEREK SİGORTA KLOZU (Ticari ve Sınai Rizikolar için)

Deprem ve yanardağ püskürmesi sigortası, %100 sigorta bedelinin %20'si Sigortalı, %80'i Sigortacı üzerinde kalması ve 

meydana gelecek hasarlarda sigortalının bu oranla hasara iştirak etmesi kaydıyla sigortalıyla müşterek sigorta şeklinde 

yapılmıştır. Sigortalı ve Sigortacı bu oranın arttırılması hususunda anlaşabilirler. Bu durumda prim, sigorta bedeli 

üzerinden tarifede belirtilen fiyat indirimi esas alınarak hesaplanır. Bu husus poliçenin ön yüzüne yazılır.

Sigortalı, sigorta bedelinden kendi üzerinde tutmayı kabul ve taahhüt ettiği kısmı tekrar sigorta ettiremez. Sigortalı, 

meydana gelecek hasarlarda, önceden mutabık kalınan ve poliçede yazılan oranla hasara iştirak eder.
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DEPREM VE YANARDAĞ PÜSKÜRMESİ TEMİNATI BİNA MUAFİYET KLOZU (Ticari ve Sınai Rizikolar için) 

Deprem ve yanardağ püskürmesi teminatı ile ilgili her bir hasarda, aynı sigortalıya ait ve aynı riziko adresindeki sigorta 

teminatının, bina (bina,sabit tesisat ve dekorasyon) ve muhteviyat (emtia, makine teçhizat, demirbaş ve diğer tesisat) veya 

birden fazla bina veya muhteviyatı kapsaması halinde, bilumum;

a)Bina, sabit tesisat ve dekorasyon,

b)Emtia,

c)Makine, teçhizat, demirbaş ve diğer tesisat,

gruplarının her birinin toplam sigorta bedelleri (sigortacının sorumlu olduğu kısım) üzerinden en az %2 oranında 

bulunacak bir tenzili muafiyet bu grupların her biri için ayrı ayrı uygulanır.Sigortacı, hasarın bu muafiyet miktarını aşan 

kısmından sorumludur.

Muafiyet uygulaması açısından, her bir 72 saatlik dönem bir hasar sayılır.  

DEPREM VE YANARDAĞ PÜSKÜRMESİ TEMİNATI MUHTEVİYAT MÜŞTEREK SİGORTA KLOZU (Ticari ve Sınai Rizikolar 

için) 

Deprem ve yanardağ püskürmesi sigortası, %100 sigorta bedelinin %20'si Sigortalı, %80'i Sigortacı üzerinde kalması ve 

meydana gelecek hasarlarda sigortalının bu oranla hasara iştirak etmesi kaydıyla sigortalıyla müşterek sigorta şeklinde 

yapılmıştır. Sigortalı ve Sigortacı bu oranın arttırılması hususunda anlaşabilirler. Bu durumda prim, sigorta bedeli 

üzerinden tarifede belirtilen fiyat indirimi esas alınarak hesaplanır. Bu husus poliçenin ön yüzüne yazılır.

Sigortalı, sigorta bedelinden kendi üzerinde tutmayı kabul ve taahhüt ettiği kısmı tekrar sigorta ettiremez. Sigortalı, 

meydana gelecek hasarlarda, önceden mutabık kalınan ve poliçede yazılan oranla hasara iştirak eder.

DEPREM VE YANARDAĞ PÜSKÜRMESİ TEMİNATI MUHTEVİYAT MUAFİYET KLOZU (Ticari ve Sınai Rizikolar için) 

Deprem ve yanardağ püskürmesi teminatı ile ilgili her bir hasarda, aynı sigortalıya ait ve aynı riziko adresindeki sigorta 

teminatının, bina (bina,sabit tesisat ve dekorasyon) ve muhteviyat (emtia, makine teçhizat, demirbaş ve diğer tesisat) veya 

birden fazla bina veya muhteviyatı kapsaması halinde, bilumum;

a)Bina, sabit tesisat ve dekorasyon,

b)Emtia,

c)Makine, teçhizat, demirbaş ve diğer tesisat,

gruplarının her birinin toplam sigorta bedelleri (sigortacının sorumlu olduğu kısım) üzerinden en az %2 oranında 

bulunacak bir tenzili muafiyet bu grupların her biri için ayrı ayrı uygulanır. Sigortacı, hasarın bu muafiyet miktarını aşan 

kısmından sorumludur.

Muafiyet uygulaması açısından, her bir 72 saatlik dönem bir hasar sayılır.  

İşveren Mali Sorumluluk Teminatı Özel Şartları

İşveren Mali Sorumluluk Sigortası Genel Şartları hükmünce;

1) İşbu poliçe ile, sigortalının adresi ve faaliyet alanı yazılı işyerindeki mutat işletme faaliyetleri esnasında ve poliçe 

müddeti içinde, Sosyal Sigortalar Kanunu'na tabi olarak çalışan personelinin sadece mutaden yaptıkları işin ifası sonucu 

meydana gelebilecek ölümlü, ölümsüz bedeni zararlara karşılık Sosyal Sigortalar Kurumu tarafından ödenmesi kabul 

edilerek, fiilen ödenen miktarı aşan tazminat taleplerinin neticelerini,

2) Sigorta şirketi, Türk İş ve Çalışma mevzuatı gereğince, iş kazası sonucunda Sosyal Sigortalar Kurumu tarafından 

sigortalının işçi ve müstahdemlerine, bunların alakalılarına veya menfaattarlarına ödenip,adı geçen kurum tarafından 506 

sayılı Kanunun 26.maddesi uyarınca ve rücu sureti ile sigortalıdan talep edilebilecek meblağı sigortalıya sigorta süresince 

yukarıda yazılı beher olay ve yıllık toplam limit miktarlara kadar temin eder.

3) İşçilerin Taşınması : İşveren Sorumluluk Sigortası Genel Şartlarının 2. maddesi A-1 bölümünde istisna olarak yer alan : 

İşçilerin, işverence sağlanan bir taşıtla işin yapıldığı yere toplu olarak getirilip götürülmesi sırasında meydana gelebilecek 

kazalar sonucu işverene terettüp edecek sorumluluk teminata dahil edilmiştir.
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4) Şirket Dışı Kazalar : İşveren Sorumluluk Sigortası Genel Şartlarının 2. maddesi A-2 bölümünde istisna olarak yer alan : 

İşçilerin, işveren tarafından görev ile başka bir yere gönderilmesi yüzünden asıl işini yapmaksızın geçen zamanlarda 

meydana gelebilecek kazalar sonucu işverene terettüp edecek sorumluluk teminata dahil edilmiştir.

5) Yurt Dışı Teminatı : İşveren Sorumluluk Sigortası Genel Şartlarının 2. maddesi B bölümünde istisna olarak yer alan : 

Türkiye Cumhuriyeti sınırları dışında meydana gelen iş kazaları sonucu işverene terettüp edecek sorumluluk teminata 

dahil edilmiştir. Devlet idaresi dışında meydana gelen ayaklanmaların vuku bulduğu ülkeler teminat haricidir.

6) Meslek Hastalıkları: İşveren Sorumluluk Sigortası Genel Şartlarının 2. maddesi C bölümünde istisna olarak yer alan : 

Meslek hastalıkları sonucunda vaki olacak tazminat talepleri  şahıs başına 5.000 TL / poliçe süresince azami 10.000 TL 

ile teminata dahil edilmiştir.

Türk İşveren Mali Mesuliyet Sigortası genel şartlarındaki hükümler saklı kalmak koşuluyla, meslek hastalıkları, poliçe 

dönemi içinde oluşması ve poliçe dönemi içinde ihbar edilmesi şartıyla teminata dahildir. Meslek hastalıkları, sosyal 

sigortalar kanunu'na ve bu kanuna göre çıkarılan tüzük ve yönetmeliklere göre belirlenecektir. Hastalığın meslek hastalığı 

sayılabilmesi için, çalışma gücünün en az %10 (yüzde on) oranında azalmış olması şarttır. Her ne şekilde olursa olsun, 

bu sigorta sözleşmesinin yürürlük tarihinden önce iş akdi sona ermiş olanlar sigorta teminatı kapsamı dışındadır. 

Asbestten kaynaklanan her türlü tazminat talepleri, teminat kapsamı dışındadır. Sigortacının teminat verdiği dönem içinde 

karşılaştığı tüm taleplerle ilgili sorumluluğu, poliçede belirtilen tazminat limitini aşamaz.

7) Gıda zehirlenmesi sonucu oluşabilecek sorumluluklar işveren sorumluluk teminat bedelinin %10'u oranı ile sınırlı 

olmak kaydı ile teminat kapsamına dahil edilmiştir. İşveren kontrol ve denetiminde sağlanan (gerek riziko adresinde 

personel tarafından gerekse özel bir lokanta ya da yemek şirketince hazırlanmış) yemek sebebiyle meydana gelebilecek 

gıda zehirlenmesi sonucu işverene yöneltilebilecek hukuki sorumluluk şahıs başına limit ile sınırlı olarak teminata 

dahildir.

8) Manevi tazminat talepleri kaza başına teminat bedelinin 10%'u ile teminat kapsamına dahil edilmiştir.

9) Arızi insaat isleri (tamirat, tadilat ve yenileme) nedeniyle sigortalının isçilerinin uğrayacağı zararlardan ötürü sigortalıya 

düsen sorumluluklar teminat kapsamına dahildir.

İşbu poliçe kapsamında meydana gelebilecek herhangi bir hasarda, alt limit ile verilen teminatlar kapsamında ödenecek 

tazminatlar ana poliçe kişi/kaza başı limitleri içerisinden kullanılacak olup, ana limitin dışında, ayrı, bağımsız bir limit 

olarak değerlendirilemezler.

3. Şahıs Mali Sorumluluk Teminatı Özel Şartları

3.Şahıslara Karşı Mali Sorumluluk Sigortası Genel Şartları hükmünce; 

sigortalının yukarıda adresi kayıtlı işyerindeki 

- Her zamanki işletme faaliyetleri esnasında 

- Poliçe müddeti içinde

Meydana gelebilecek kazalar sebebiyle, üçüncü şahıslar tarafından ileri sürülecek 

- Ölümlü

- Ölümsüz bedeni zararlar ile üçüncü şahıslara ait mallarda meydana gelebilecek maddi zarar ve ziyanla ilgili talepler 

poliçede belirtilen limitler dahilinde teminattadır.

Bu teminat kapsamında aşağıda belirtilen riskler de kapsama dahil edilmiştir:

Renovasyon ve Arızi (geçici) İnşaat İşleri Sorumluluk Teminatı: İşletme içindeki;

 

- Tamirat

- Tadilat 

- Renevasyon 

çalışmaları sırasında 3. şahısların uğrayabileceği maddi ve bedeni zararlar sigortalının hukuki sorumluluğunun olduğu 

hallerde 25.000 TL limitle teminattadır.
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Çalışanların Davranışları için Hukuki Sorumluluk Teminatı: İşletmede müşteri olarak bulunan 3. şahısların; sigortalı yada 

personeli tarafından 

- küçük düşürülmesi

- karalanması

- iftira edilmesi,

- sözlü yada yazılı hakarete uğraması 

durumu bu teminat kapsamında değerlendirilecektir. 

İşbu teminat kapsamında sigorta şirketinin ödeyeceği tazminat sigortalının hukuki sorumluluğu olduğu hallerde olay başı 

ve yıllık toplam 5.000 TL ile sınırlıdır.

Aşağıdaki Teminatlar 3.Şahıs Sorumluluk Bedelinin %10'u ile teminat kapsamındadır.

Binadan Kaynaklanan Olaylar Sorumluluk: Sigortalının faaliyet gösterdiği binaların bakım ve muhafazası da sigortalının 

işletme faaliyetidir.

Binadan kaynaklanacak, sigortalının sorumluluğundaki zararlar da teminattadır.

Manevi Sorumluluk: Manevi tazminat talepleri işbu teminat kapsamına dahil edilmiştir.

Yangın Ek Teminatlar Sorumluluk: Üçüncü Şahıs Sorumluluk Sigortası Genel Şartlarının 3. Maddesi, B-3 fıkrasında sayılan 

istisnalardan;

yangın, infilak, duman, dahili su neticesi meydana gelebilecek sadece bedeni zararlar, hukuki sorumluluğun mevcut 

olduğu hallerde teminattadır.

Asansör ve Monte-Charge'lar Sorumluluk: 

Riziko adresindeki Asansör ve Monte-Charge'ların 3. Şahıslara verebilecekleri maddi ve bedeni zararlar yıllık bakım ve 

onarımlarının yapılması kaydıyla teminattadır.

Bakım ve onarım masrafları sigortalıya aittir.

Reklam Panosu/Tabela Sorumluluk: 

Sigorta kapsamına dahil edilmiş;

- tesislerde 

- bina veya duvara sabitlenmiş alanlarda 

- direğe monteli durumdaki 

sigortalıya ait tabela/reklam panosunun;

düşmesi veya kırılması sonucu üçüncü şahıslara vereceği zararlar Üçüncü Şahıs Sorumluluk Sigortası Genel Şartları 

çerçevesinde teminattadır.

Teminat söz konusu reklam panolarının/tabelaların riziko adresinde bulunması şarttır

Sigortalının, bilinen ve/veya rapor edilen herhangi bir hasarının olmaması şarttır.

Muafiyet Uygulaması: Hasar başına asgari 100 Euro olmak üzere, hasarın %10'u 

3. Şahıs Mali Mesuliyet Teminatı kapsamında teminat dışı kalan haller aşağıda belirtilmiştir:

- Ürün sorumluluk, ürün geri çekme, ürün garantisi

- Asbestos ile ilgili sorumluluklar
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- Radyasyon dolayısıyla oluşacak sorumluluklar

- İş durması, kar kaybı vb. Her türlü dolaylı hasarlar

- Sözleşmesel cezalar

- Çalışılan yere, binaya, ekipmana, araziye gelebilecek zararlar

- Nükleer enerji riskleri yanısıra barışçıl amaçlarla planlanmayan biyolojik ve kimyasal maddeler nedeniyle ortaya çıkan 

zararlar

- Müşterilere verilmesi gereken ticari hizmetlerin gereği gibi sağlanmamasından kaynaklanan sorumluluklar

- Emniyeti Suistimal , hırsızlık

- Emanete ve/veya işlenmek üzere bırakılmış ve üçüncü şahıslara ait mallara gelebilecek zararlar

- ABD ve Kanada ülkelerine ilişkin veya bu ülkelerin hukuku uygulanarak karara bağlanan sorumluluklar teminata dahil 

değildir.

- Her türlü motorlu araç ile ilgili sorumluluklar teminat haricidir.

- Poliçe başlangıç tarihinden önce, sigortalı tarafından bilinen olaylardan kaynaklanan zararlar teminata dahil değildir.

- Çapraz sorumluluk teminat haricidir.

- Zelzele, seylap, su basması, çığ, heyelan, yanardağ indifaı, infilak, yangın, duman, sis, buhar, su; çürüme veya tedrici 

surette rutubet alma yüzünden vukua gelen zarar ve ziyanlardan mütevellit talepler teminat haricidir.

- Depocu sorumluluk sigortası kapsamındaki riskler teminat haricidir.

- İşbu teminat kapsamına giren bir tazminat talebi kısmen veya tamamen başka bir sigortanın da sorumluluğuna girdiği 

takdirde işbu poliçe diğer sigorta poliçeleri üzerinde hüküm ifade edecektir.

İşbu poliçe kapsamında meydana gelebilecek herhangi bir hasarda, alt limit ile verilen teminatlar kapsamında ödenecek 

tazminatlar ana poliçe kişi/kaza başı limitleri içerisinden kullanılacak olup, ana limitin dışında, ayrı, bağımsız bir limit 

olarak değerlendirilemezler.

Çevre Kirliliği Teminatı Özel Şartları

3.Şahıslara Karşı Mali Sorumluluk Sigortası Genel Şartları hükmünce; sigortalının yukarıda adresi kayıtlı işyerindeki mutat 

işlemin ifası esnasında ve poliçe müddeti içinde vuku bulabilecek ve Kazaen Oluşan Çevre Kirliliği Olay Başına Ve Yıllık 

Toplam 25.000-TL Limitle teminata dahildir. 

-İnşaat/montaj/tadilat/dekorasyon çalışmaları sırasında meydana gelen hasarlar teminat haricidir.

-Çadır yapılar ve muhteviyatları, inşa halindeki yapılar ve muhteviyatları ile binaların ortak alanlarında bulunan kıymetler 

teminat haricidir.

- Teminatların geçerli olmasının ön şartı, sigorta konusu tesisin/mahallin faal olması, terk edilmiş olmamasıdır.

- Sigorta konusu herhangi bir kıymetin, geçici veya sürekli olarak, riziko adresindeki aşağıdaki gibi açık alanlarda veya 

binanın açık ortak alanlarında bulunması halinde uğrayacağı zararlar teminat haricidir:

- Sundurma

- Pergola altı 

- Balkon

- Teras 

- Bahçe 

Artı Yangın Mali Sorumluluk Teminatı Özel Şartları

Komşuluk Mali Sorumluluk Teminatı: Malik veya kiracının komşuluk sorumluluğu yangın veya infilak hasarının sirayeti 

yüzünden komşu bina ve mallarına vereceği zararları karşılar. Yangın veya infilak hasarının sirayeti yüzünden komşulara 

vereceği zararlar dolayısıyla malik veya kiracının komşulara verilen zararın ve zararın giderilmesi ile ilgili ödenecek 

tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, Yangın Sigortası Genel Şartları hükümlerine göre bulunacak bina ve 
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muhteviyatının değeridir.

Kiracı Mali Sorumluluk Teminatı: Bu sigorta, kiracının kiralanana vereceği zarar nedeniyle veya kira intifa kaybına sebebiyet 

vermelerinden doğacak zararları teminat altına alır. Kiralanana verilecek zarar dolayısıyla kiracının malike karşı 

sorumluluğu sigortasında ödenecek tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, inşa tarihinden itibaren meydana gelen 

eskime payı düşülmek suretiyle hasar yer ve tarihindeki rayiçlere göre binanın bulunacak inşa kıymetidir. Bina yeniden 

inşa edilmeyecekse, tazminat miktarı binanın hasardan bir önceki iş günü alım satım kıymetinden arsa kıymeti düşülerek 

bulunacak miktarı geçemez. Kira veya intifa kaybına sebebiyet vermeleri dolayısıyla, kiracının malike karşı sorumluluğu 

sigortasında ödenecek tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, bir seneyi geçmemek üzere, hasar tarihinde kirada 

bulunan kısımların tamiri veya yeniden inşası için tespit edilecek süreye isabet edecek olan kira bedeli tutarıdır.

Mal Sahibi Mali Sorumluluk Teminatı: Malikin kiracıya karşı sorumluluğu kiralanan bina sebebiyle doğacak hukuki 

sorumluluğu karşılar ve ödenecek tazminatın hesabında esas tutulacak kıymet, kiracıya ait eşya ve emtianın, Yangın 

Poliçesi Genel Şartları hükümlerine göre bulunacak değerdir.

Yangın Mali Sorumluluk Toplam Limiti: Kiracı/Mal Sahibi Mali Sorumluluk ve Komşuluk Mali Sorumluluk teminatlarında 

sigortacının azami  sorumluluğu, her biri için poliçede belirtilen bedel ile sınırlı olup, toplam mali sorumluluk teminatı 

poliçede belirtilen bedeli geçemez. 

İşbu teminat ana poliçede kapsama dahil edilen Yangın Mali Sorumluluk teminat limitinin yetmediği hallerde devreye 

girecektir.

Yangın Mali Sorumluluk  Ek Teminatlar: Dahili Su, Duman ve GLKHHKNHT teminat kapsamına dahildir.

Alternatif İşyeri Masrafları Teminatı

Yangın Sigortası Genel Şartlarının diğer hükümleri saklı kalmak koşuluyla, 

Yangın Sigortası Genel Şartlarında belirtilen yangınla birlikte sigortalanabilen ilave 

- rizikoların gerçekleşmesi

- bina tamiri /yeniden inşaası

- makul süre (max 12 ay)

içinde makul ölçüdeki işyeri masrafları poliçedeki bedel ile teminattadır.

Muafiyet Uygulaması

Poliçede alınmış olması şartı ile 

- Deprem ve Yanardağ Püskürmesi hasarlarında 14 (on dört), 

Diğer risklerinin hasarlarında 7 (yedi) gün muafiyet uygulanır.

İş Durması Teminatı Özel Şartları

Yangın Sigortası Genel Şartlarının diğer hükümleri saklı kalmak koşuluyla, 

Yangın Sigortası Genel Şartlarında belirtilen yangınla birlikte sigortalanabilen ilave 

- rizikoların gerçekleşmesi

- işletme faaliyetinin tamamen durması 

halinde oluşan muhteviyat hasarlarından dolayı ödenecek tazminatın bir kısmı sigortalıya ayrıca ''İş Durması'' tazminatı 

olarak ödenir. 

''İş Durması'' tazminatı poliçede belirtilen 40,000.00 TÜRK LİRASI ile sınırlıdır. 

Hasarın meydana geldiği tarihten başlamak üzere 72 saati geçmeyen durmalara sebep olan hasarlar teminat dışındadır.
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Sigortalı işletmenin faaliyetinin durması nedeniyle, işletmenin sabit gider maliyetleri ve imzalanmış olduğu 

sözleşmelerden doğacak kayıpları da işbu teminat kapsamında değerlendirilecektir.

İşletmeye ait kar kaybı teminatı bulunduğu taktirde iş durması poliçe kapsamı dışındadır.

Muafiyet Uygulaması

Poliçede alınmış olması şartı ile 

- Deprem ve Yanardağ Püskürmesi hasarlarında 14 (on dört), 

           Diğer risklerinin hasarlarında 7 (yedi) gün muafiyet uygulanır.

- Kira Kaybı Teminatı Özel Şartları

Yangın Sigortası Genel Şartlarında belirtilen yangınla birlikte sigortalanabilen ilave rizikoların gerçekleşmesi sonucu 

sigorta konusu binanın oturulamaz hale gelmesi nedeniyle,

a- Mal sahibi sıfatıyla hareket eden sigortalının kiralamış olduğu binadan beklediği kira veya intifa hakkı,

b- Kiracı sıfatıyla hareket eden sigortalının peşin ödemiş olduğu kiranın gün hesabı ile işlememiş süreye tekabül eden 

bölümü,

Poliçede belirtilen bedel ile sınırlı olmak üzere teminat kapsamındadır. 

- Ancak, sigortacının sorumluluğu, her durumda aylık azami poliçede belirtilen bedelin on ikide biri ile sınırlıdır

- Sigorta konusu işyerinin yeniden tamiri veya inşası için gerekli makul süreyi ve en fazla 12 ayı aşmayacaktır.

Muafiyet Uygulaması

Poliçede alınmış olması şartı ile 

- Deprem ve yanardağ püskürmesi hasarlarında 14 (on dört), 

- Diğer risklerinin hasarlarında 7 (yedi) gün 

Diğer İşletme Koruma Teminatları Özel Şartları

Nakliye ve Geçici Depolama Masrafları Teminatı:

Yangın Sigortası Genel Şartlarının diğer hükümleri saklı kalmak koşuluyla, 

- Poliçe kapsamında olması 

- Yangın ve Yangın Sigortası Genel Şartlarında belirtilen yangınla birlikte sigortalanabilen ilave rizikoların 

gerçekleşmesi 

- İşyeri binasının tamamen veya kısmen kullanılamaz hale gelmesi 

durumunda poliçede olan emtea ve/veya makina ve/veya bina demirbaşlarının daha güvenli bir yere nakli ve bu yerde 

geçici süre ile depolanması masrafları 5.000 TL ile sınırlı olmak üzere teminatadır.

Geçici Personel Masrafları:

Sigortalı işletme'de çalışan Sosyal Güvenlik Kurumu'na tabi çalışan personelden bir veya daha fazlasının;

- hastalık 

- kaza 

sebebiyle geçici bir süreyle iş göremez hale gelmesi halinde yerine (ikame edebilecek vasıflarda) geçici olarak 

çalıştırılacak personel için ödenecek maliyet kişi başı aylık 1.000 TL ve yıllık toplamda ise 5.000 TL limitle teminattadır.

İşletme Sahibi Ferdi Kaza Teminatı Özel Şartları

Sigortalı İşletme Sahibinin ve veya ortaklarının ani ve beklenmedik bir kaza neticesinde vefat etmesi, sürekli sakat kalması 

durumları ile kaza neticesinde sigortalının sağlığına kavuşması için yapılacak olan tedavi için gereken masraflar Ferdi 
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Kaza Sigortası Genel Şartları çerçevesinde poliçede belirtilen limitler dahilinde güvence altına alınmıştır. İşletmenin 

birden çok ortağının olması durumunda teminat bedelleri eşit olarak bölünmüş sayılacaktır.

Kaza Sonucu Ölüm : Sigortalının uğrayacağı bir kaza neticesinde derhal veya kaza tarihinden itibaren bir yıl içinde ölmesi 

sonucu sigorta bedeli, poliçede gösterilen menfaattarlara yoksa kanuni hak sahiplerine ödenir.

Kaza Sonucu Sürekli Sakatlık : Bir kaza, sigortalının derhal veya kaza tarihinden itibaren 2 yıl içinde sakat kalmasına 

sebep olursa, sigorta bedeli, genel şartlarda yazılı olanlar dahilinde kendisine ödenir.

İSTİSNALAR :

- Harp veya harp mahiyetindeki harekat, ihtilal, isyan, ayaklanma veya bunlardan doğan iç kargaşalıklar, 

- Grevlere, lokavt edilmiş işçi hareketlerine, halk hareketlerine kavgalara iştirak,

- Cürüm ve cinayet işlemek veya bunlara teşebbüs, 

- Tehlikede bulunan eşhas ve malları kurtarmak hali müstesna, sigortalının kendisini bile bile ağır tehlikeye maruz 

bırakacak hareketlerde bulunması, 

- 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanununda belirtilen terör eylemleri ve bu eylemlerden doğan sabotaj sonucunda oluşan 

veya bu eylemleri önlemek ve etkilerini azaltmak amacıyla yetkili organlar tarafından yapılan müdahaleler sonucu 

meydana gelen biyolojik ve/veya kimyasal  kirlenme, bulaşma veya zehirlenmeler nedeniyle oluşacak bütün zararlar.

- Nükleer rizikolar veya nükleer, biyolojik ve kimyasal silah kullanımı veya nükleer, biyolojik ve kimyasal maddelerin açığa 

çıkmasına neden olacak her türlü saldırı ve sabotaj,

- 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanununda belirtilen terör eylemleri ve buna bağlı sabotajlara katılmak 

- Suda boğulmalar, sigortanın şumulüne giren bir kaza neticesinde vuku bulmadığı takdirde sigortadan hariçtir. 

- Motosiklet ve takma motorlu bisiklet kullanmak ve bunlara binmek, 

- Açık deniz balıkçılığı ile sürek ve sürgün avları, yaban domuzu vesair vahşi hayvan avcılığı ve yüksek dağlarda avcılık, 

- Dağlara ve cumudiyelere tırmanma suretile yapılan dağcılık, kar veya buz üzerinde yapılan bilumum sporlar (kayak, 

patinaj, hokey ve boksley gibi); cirit oyunu, manialı binicilik, polo, rugbi, eskrim, halter, güreş, boks, basketbol, futbol ve 

yelken sporlarile ağır ve tehlikeli jimnastik hareketleri ve profesyonel spor hareketleri, 

- Her nevi spor müsabakalarile sürat ve mukavemet yarışları, 

- Havada yolcu sıfatından gayri bir sıfatla uçuş, 

- Deprem, sel, yanardağ püskürmesi  ve yer kayması.

- Gündelik Tazminat Ferdi Kaza teminatı kapsamı dışındadır

- Ferdi kaza sigortası genel şartlarının 5 inci maddenin (e) bendinde belirtilen zararlar ve aynı maddenin (g) bendinde 

belirtilen terör ve sabotaj eylemlerine katılma hali hariç olmak üzere, 3713 sayılı Terörle Mücadele Kanununda belirtilen 

C55 terör eylemleri ve sabotaj sonucunda oluşan veya bu eylemleri önlemek ve etkilerini azaltmak amacıyla yetkili 

organlar tarafından yapılan müdahaleler.

Hukuksal Koruma Teminatı Özel Şartları

Bu sözleşme ile sigortacı; sigortalının taraf olduğu ve bu sözleşmeyle saptanan konular kapsamındaki sözleşmeler ya da 

mevzuattan doğan hak ve yükümlülükleriyle ilgisi olan hukuksal uyuşmazlıkların, sulh yahut ilgili yargılama usulleri 

çerçevesinde giderilmesinde hukuksal çıkarlarının korunması için yapılması gereken gider ve diğer edimleri üstlenir. 

Taşınmaz Mala Bağlı Hukuksal Koruma ve Kişi-Aile Hukuksal Koruması kapsamında, sigorta sözleşmesinin kapsadığı 

konularda taraf olunan hukuksal uyuşmazlıklarda, vekalet ücreti, dava masrafları, danışmanlık ücreti, hakem ücreti, 

teminat akçesi, icra masrafı, temyiz, karar düzeltme, ihtarname çekimi, dilekçe yazımı ve cevapları ile ilk dava masrafları 

avansı gibi giderler poliçe limiti dahilinde karşılanmaktadır.

Taşınmaz Mala Bağlı Hukuksal Koruma: Sigortacı sigortalıya, poliçede gösterilen taşınmaz malın tamamının veya bir 

bölümünün poliçede gösterilmek kaydıyla kiralayanı, kiracısı veya ayni hak sahibi sıfatlarından biri veya hepsine bağlı 

olarak doğabilecek uyuşmazlıklar için koruma sağlar. 

Taşınmaz Mala Bağlı Hukuksal Koruma Teminatı Özel Koşulları:
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1-Hukuksal Koruma Teminatı Alt Limitleri

Hukuksal Koruma Sigortası Genel Şartlarında belirtilen sigorta konusu gider ve edimler ile ilgili teminat limitleri poliçede 

belirtilen Hukuksal Koruma sigorta bedeli üzerinden hesaplanmak üzere azami olarak aşağıda yer alan oranlarla 

sınırlıdır.

Poliçede belirtilen teminat limitinin % 50'si vekalet ücreti kalan % 50'si ise İcra masrafı ve/veya yargılama giderleri, diğer 

masraf ve edimler toplamıdır.

2-Sigortanın başlangıcından önce mevcut her türlü uyuşmazlıklardan meydana gelen harcamalar teminat haricidir.

3-Taşınmaz mala bağlı Hukuksal Koruma Sigortasında iskan alınmamış yapılar, inşa halindeki yapılar, kat mülkiyeti ve kat 

irtifakı tesis edilmemiş binalar teminat haricidir.

Kişi-Aile Hukuksal Koruması: Sigortacı bu sözleşme ile, sigorta ettiren ve poliçede açıkça belirtilmiş olan diğer aile fertleri 

yahut birlikte yaşadığı kimselere aşağıda belirtilen esaslar dahilinde hukuksal koruma sağlamayı temin eder. Aşağıdaki 

konular kapsamındaki uyuşmazlıklar Kişi/Aile Hukuksal Koruması kapsamında değerlendirilecektir: 

1-Sigortalının, yasal sorumluluk kuralları nedeniyle muhatabı olduğu tazminat istemlerinden kaynaklanan uyuşmazlıklar. 

2-Sigortalının ceza, disiplin veya meslek kurallarına aykırı gelmekle suçlanması ya da bu amaçla yapılan cezai 

kovuşturma sebebiyle maruz kaldığı işlemler; şahsi ceza davası açması ya da açılmış ceza davalarına müdahil olarak 

katılması. 

3-İşçi-işveren ve bireysel iş ilişkileri ile ilgili uyuşmazlıklar. 

4-Sosyal güvenlik kurumları ve bu amaçla kurulmuş sandık ve vakıflar ile olan uyuşmazlıklar.

Elektronik Cihaz Sigortaları Teminat Kapsamı:

Poliçenin ayrılmaz parçası olan listede;

- Cinsi

- Sayısı

- Yapım yılı

- Niteliği 

- Sigorta Bedeli

yazılı ayrı  ünite veya muhtelif birimler halinde belirtilmiş olan 

- elektronik makine

- teçhizat 

- bilgi işlem sistemlerinin 

deneme devresinden sonra normal çalışır halde iken veya aynı işyerinde

- temizleme

- bakım

- revizyon 

- yer değiştirme esnasında veya dururken, 

önceden bilinmeyen ani ve beklenmedik her türlü sebepten ve belli başlı

a)İşletme personelinin veya üçüncü kişilerin ihmali, kusuru, hatası, dikkatsizliği veya sabotajından,

b)Sigortalı kıymetlerin bulunduğu mahallerde yapılan hırsızlık veya hırsızlığa teşebbüsten,

c)Hatalı dizayn ve malzemeden,

d)Kısa devre, yüksek voltaj ve endüksiyon akımının etkilerinden,

e)Yangın, yıldırım, her nev'i infilak ve bunlar sebebiyle yapılan söndürme, yıkma ve kurtarma ameliyelerinden,

f)Kavrulma, kararma, duman ve isten,

g)Fırtına, sel, seylap, yer kayması, toprak çökmesi gibi tabii afetlerden (deprem ve yanardağ püskürmesi isteğe bağlı 

olarak verilebilmekte olup alınması halinde teminatlar tablosunda bedeli gösterilmektedir.),

h)Su ve rutubet etkisi ve bunlardan doğan korozyon hasarlarından,
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ı)İstisna edilmeyen diğer hallerden,

meydana gelen maddi ziya ve hasarların gerektirdiği tamirat masrafları ve ikame bedellerini temin eder.

Sigortalı kıymetlerin normal işlemesinden ve alışılmış  kullanılmasından doğan 

- aşınma 

- yıpranma

- çürüme

- paslanma

- korozyon

- erozyon

- oksidasyondan

- atmosferik vesair şartların 

sebebiyet verdiği tedrici bozulmalardan kaynaklanan hasarlar teminat haricidir.

Bakım Sözleşmesi Klozu:

Poliçenin diğer hükümleri saklı kalmak koşuluyla, verilmiş bulunan sigorta teminatı, 

ancak sigortalı kıymetlere ilişkin bir bakım sözleşmesinin 

- sigorta süresi içinde 

- ve sürekli olarak yürürlükte olması 

kayıt ve şartıyla geçerli olacaktır. Bu klozda yer alan bakım sözcüğünden, sigortalı kıymetlerin;

-Emniyet kontrolleri,

-Önleyici ve koruyucu bakımları,

-Sigortalı kıymetlerin normal çalışmalarından ya da aşınma ve yıpranmalarından kaynaklanan, tamir veya modül, parça, 

kısım ve bileşenlerin değiştirilmesi gibi hata, kusur, arızaların vb. zararların giderilmesi anlaşılacaktır.

 Poliçe şartları gereği, bakım işlemleri ile ilgili masraflar sigorta teminatı dışındadır.

Voltaj İniş-Çıkışlarıyla İlgili Kloz:

İlgili genel şartların diğer hükümleri saklı kalmak kaydıyla, 

voltaj iniş-çıkışları nedeni ile elektronik cihaz/datalarında meydana gelebilecek hasarlar;

- Sigorta konusu elektronik cihazlara, bu cihazların imalatçıları tarafından önerilen koruyucu cihaz (kesintisiz güç 

kaynağı ve/veya regülatöre bağlı olmaları halinde) ve alarm sistemlerinin entegre edilmiş olması 

- Voltaj koruma cihaz ve alarm sistemlerinin imalatçı firma veya teknik servis elemanlarınca düzenli olarak 

bakımlarının yapılması

- Fonksiyonel çalışmalarının sağlanması,

koşuluyla teminat kapsamına alınır.

Yeni İkame Bedeli Klozu:

Elektronik cihaz poliçesi genel şartlarının diğer hükümleri saklı kalmak kaydıyla, sigortalı cihazların sigorta bedellerinin 

(var ise nakliye, montaj, gümrük, resim, vergi, harç ve masrafları dahil) söz konusu cihazların yeniye göre ikame 

bedellerine eşit olması gerekir. 

Aksi durumda, elektronik cihaz sigortası genel şartları hükümleri uygulanır.

Elektronik cihaz sigortası genel şartları ile poliçe/teklifin muafiyet ve diğer hükümleri saklı kalmak kaydıyla;

a)Kısmi hasarlarda tamirat dolayısıyla eski parça yerine yeni parça konulması sebebiyle tazminattan indirim yapılmaz. 
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Tekrar faydalanılması mümkün olan parçaların bedeli tazminattan indirilir.

b)Sigortalı cihazlardan birinin / tamamının tam hasarı veya ziya halinde tazminat tutarı, sigortalı cihazın hasar anındaki yeni 

değerinden 

- eskime 

- aşınma payı ile kurtarılan değerlerin 

düşülmesi suretiyle bulunur.

Havalandırma Sistemi Garanti Klozu:

Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları hükümleri ve işbu sigorta ve zeyilnamelerinde yazılı hüküm ve özel şartlara tabi 

olmak kaydıyla, 

Sigortalı kıymetlerin bulunduğu mahalde 

- havalandırma sistemi yok 

- mevcut olup kullanım, bakım ve montajı gerek havalandırma sisteminin ve gerekse sigortalı kıymetlerin imalatçı, 

satıcı veya temsilcilerinin talimatlarına uygun bir şekilde yapılmamış 

- maddi zarara karşı teminat altına alınmamış 

ise söz konusu havalandırma sisteminin bozulması nedeni ile 

- elektronik cihaz

- bilgi işlem sistemi 

- bilgi ortamında 

meydana gelecek hasar, zarar ve ziyalardan sigortacı sorumlu değildir.

Havalandırma sisteminin kullanım, bakım ve montajının; imalatçı ve satıcı firmaların talimatlarına uygun bir şekilde 

yapılmasından maksat; 

(1)Havalandırma sistemi ve ona bağlı alarm ve kapatma sistemlerinin her altı ayda bir imalatçı veya satıcı firma personeli 

tarafından bakımının yapılması 

(2)Havalandırma sisteminin bağımsız monitör, ısı ve nem ölçerleri, duman dedektörü ve görsel ve işitsel alarm cihazları 

ile donatılmış olmasıdır

.

Duvar İşleri Masraflarının İstisna Klozu:

Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları hükümleri ve işbu sigorta ve zeyilnamelerinde yazılı hüküm ve özel şartlara tabi 

olmak kaydıyla, 

- sigortalı cihazın değiştirilmesi 

- onarılması 

ile ilgili olarak, duvar, sıva, boya, mühendislik ve benzeri işler nedeniyle yapılacak masraflar teminat dışındadır.

Genel İstisnalar Nelerdir?

Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları ve işbu sigorta ve zeyilnamelerindeki hüküm ve özel şartlara tabi olmak kaydıyla, 

aşağıda yazılı hallerden/risklerden kaynaklanan tazminat talepleri teminat kapsamı dışındadır:

(1)Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları'nın madde 3 "Teminat Dışında Kalan Haller" başlıklı maddesinde belirtilen 

tüm zararlar 

(2)Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları'nın madde 2 "Aksine sözleşme yoksa, teminat dışında kalan haller" başlıklı 

maddesinde yer alan teminatlar, bu poliçe üzerinde teminat kapsamında oldukları ayrıca ve açıkça belirtilmemiş ise 

(3)Belirtilmeyen cihazların uğrayacağı ziya ve hasarlar 

(4)Her türlü dolaylı hasarlar ve netice zararları 

(5)Sigorta konusu cihazlara sadece yukarıda belirtilen riziko adresleri dahilinde teminat sağlamakta olup, aksine 
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sözleşme yoksa, poliçede belirtilen riziko adresleri dışında bulunan cihazlar 

(6)Açıklanamayan kayıplar, kaybolmalar ve envanter 

(7)Yukarıdakilere ilaveten poliçe/teklifte belirtilen diğer istisnalar ile varsa poliçe/teklif ekindeki klozlarda belirtilen istisnalar 

(8)Ayrıntılı olarak belirtilen sigorta teminatları dışında meydana gelecek zararlar (9)İşbu teklif/poliçe tanzim tarihi itibarıyla 

hasarsızlık kaydıyla düzenlenecektir. Diğer yandan, teklifin/poliçenin düzenleme tarihinden önce var olan nedenlerle 

oluşmuş hasarların teklif/poliçe yürürlüğe girdikten sonra ortaya çıkması hali

(10)10 yaşından büyük makineler

CNC DIŞINDAKİ SABİT MAKİNELER İÇİN MUAFİYET(7 yaşına kadar olan cihazlar için)

"Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları Hükümleri","Özel Şartlar","Garanti Hükümleri" ve Klozlar uyarınca işbu sigorta 

kapsamına giren her bir hasarda, beher cihaz başına aşağıda belirtilen meblağlardan az olmamak üzere 7 yaşına kadar 

makineler için hasarın %10'u oranında tenzili muafiyet uygulanacaktır.

Sigorta Bedeli Aralığı Minimum Muafiyet

___________________________________

0- 10.000-EUR 100.-EUR

10.001- 25.000.- EUR 200.-EUR

25.001- 50.000.- EUR 350.-EUR

50.001-100.000.- EUR 500.- EUR

100.001-250.000.-EUR 1.000.-EUR

250.001-350.000.-EUR 1.500.-EUR

350.001-EUR ve üzeri olan Makine ve Cihazlarda her bir hasarda asgari makine bedelinin %1'i oranında olmak üzere 

hasar tazminat bedelinin %10'u oranında tenzil-i muafiyet uygulanacaktır.

CNC, LAZER KESİCİ VE ÜÇ BOYUTLU YAZICILAR İÇİN MUAFİYET(7 yaşına kadar olan cihazlar için)

"Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları Hükümleri","Özel Şartlar","Garanti Hükümleri" ve Klozlar uyarınca işbu sigorta 

kapsamına giren her bir hasarda, beher cihaz başına aşağıda belirtilen meblağlardan az olmamak üzere 7 yaşına kadar 

makineler için hasarın %10'u oranında tenzili muafiyet uygulanacaktır.

Sigorta Bedeli Aralığı Minimum Muafiyet

____________________________________

0- 10.000.-TÜRK LİRASI 100.-EUR

10.001- 30.000.-TÜRK LİRASI 250.-EUR

30.001- 60.000.-TÜRK LİRASI 500.-EUR

60.001-100.000.-TÜRK LİRASI 750.-EUR

100.001-200.000.-TÜRK LİRASI 1.250.-EUR

200.001-300.000.-TÜRK LİRASI 1.750.-EUR

300.001-TÜRK LİRASI ve üzeri olan Makine ve Cihazlarda her bir hasarda asgari makine bedelinin %1'i oranında olmak 

üzere hasar tazminat bedelinin %10'u oranında tenzil-i muafiyet uygulanacaktır.

CNC DIŞINDAKİ SABİT MAKİNELER İÇİN MUAFİYET(7-10 YAŞ aralığındaki cihazlar için)

"Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları Hükümleri","Özel Şartlar","Garanti Hükümleri" ve Klozlar uyarınca işbu sigorta 

kapsamına giren her bir hasarda, beher cihaz başına aşağıda belirtilen meblağlardan az olmamak üzere 7-10 yaş 

aralığındaki makineler için hasarın %15'i oranında tenzili muafiyet uygulanacaktır.

Sigorta Bedeli Aralığı Minimum Muafiyet

___________________________________

0- 10.000-EUR 150.-EUR

10.001- 25.000.- EUR 300.-EUR
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25.001- 50.000.- EUR 525.-EUR

50.001-100.000.- EUR 750.- EUR

100.001-250.000.-EUR 1.500.-EUR

250.001-350.000.-EUR 2.250.-EUR

350.001-EUR ve üzeri olan Makine ve Cihazlarda her bir hasarda asgari makine bedelinin %1'i oranında olmak üzere 

hasar tazminat bedelinin %15'i oranında tenzil-i muafiyet uygulanacaktır.

CNC, LAZER KESİCİ VE ÜÇ BOYUTLU YAZICILAR İÇİN MUAFİYET(7-10 YAŞ aralığındaki cihazlar için)

"Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları Hükümleri","Özel Şartlar","Garanti Hükümleri" ve Klozlar uyarınca işbu sigorta 

kapsamına giren her bir hasarda, beher cihaz başına aşağıda belirtilen meblağlardan az olmamak üzere 7-10 yaş 

aralığındaki makineler için hasarın %15'i oranında tenzili muafiyet uygulanacaktır

Sigorta Bedeli Aralığı Minimum Muafiyet

0- 10.000.-TÜRK LİRASI 150.-EUR

10.001- 30.000.-TÜRK LİRASI 375.-EUR

30.001- 60.000.-TÜRK LİRASI 750.-EUR

60.001-100.000.-TÜRK LİRASI 1.125.-EUR

100.001-200.000.-TÜRK LİRASI 1.875.-EUR

200.001-300.000.-TÜRK LİRASI 2.625-EUR

300.001-TÜRK LİRASI ve üzeri olan Makine ve Cihazlarda her bir hasarda asgari makine bedelinin %1'i oranında olmak 

üzere hasar tazminat bedelinin %15'i oranında tenzil-i muafiyet uygulanacaktır.

ÖZEL ŞARTLAR

*Cep ve mobil telefonlar, akıllı tahtalar, tabletler telsiz cihazları, fotoğraf makinesi, kahve makinesi, buzdolabı, çamaşır 

makinesi, projeksiyon perdesi ve el kameraları vb. teminat haricidir.

*Her tür yazılım ve program teminat haricidir.

*Valf ve tüpler teminat haricidir.

*Kaybolma ve açıklanamayan kayıplar teminat haricidir.

*7 yaş ve üzerindeki makineler teminat haricidir.

*Her bir cihazın marka, model, yeni ikame bedellerine göre ayrı ayrı bedellerinin ve seri numaralarının iletilmesi esastır.

*Elektronik cihaz sigortalarında, sigorta bedeli yeni ikame bedeli olmalıdır. 

Yeni İkame Bedeli Nedir?

Yeni ikame bedeli bir makinenin yaptığı işi aynı verimlilikte yapabilecek, aynı kapasiteye sahip, yeni model (sıfır model) 

makinenin satın alma ve işler hale getirme bedelidir. Yeni ikame bedeli üzerinden sigortalanmamış makinelerde 

meydana gelebilecek bir hasar durumunda Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları uyarınca eksik sigorta kuralları 

uygulanır.

Teminatımız sigortalı kıymetlere ait bakım sözleşmesinin sigorta süresi içinde sürekli olarak yürürlükte olması ve bu 

cihazların düzenli olarak bakımlarının yapılması kayıt ve şartıyla verilir. 

Bakım işlemleri ile ilgili masraflar sigorta teminatına dahil değildir.

Sigortalı kıymetlerin normal işlemesinden ve mutad kullanılmasından doğan aşınma ve yıpranmalardan veya çürüme, 

paslanma, korozyon, erezyon ve oksidasyondan, atmosferik vesair şartların sebebiyet verdiği tedrici bozulmalardan 

kaynaklanan hasarlar teminat haricidir.

Belli bir kullanım sonrası aşınma sonucu değişmesi gereken ömürlü parçalar (sigorta, conta, kayış, rulman, kartuş, toner, 

baskı kafası, lazer ünitesi vs.) ile sarf malzemeleri ve elektronik bilgi işlem sistemlerinde kayıt edilen bilgiler dahil olmak 

üzere manyetik, disk, bant, kart ve düz metin formları ve benzer bilgi ortamının fiziki hasarları sonucu ziya ve hasarları 

teminat haricidir.

ÖZEL ŞARTLAR

*Cep ve mobil telefonlar, akıllı tahtalar, tabletler telsiz cihazları, fotoğraf makinesi, kahve makinesi, buzdolabı, çamaşır 
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makinesi, projeksiyon perdesi ve el kameraları vb. teminat haricidir.

*Her tür yazılım ve program teminat haricidir.

*Valf ve tüpler teminat haricidir.

*Kaybolma ve açıklanamayan kayıplar teminat haricidir.

*7 yaş ve üzerindeki makineler teminat haricidir.

*Her bir cihazın marka, model, yeni ikame bedellerine göre ayrı ayrı bedellerinin ve seri numaralarının iletilmesi esastır.

*Elektronik cihaz sigortalarında, sigorta bedeli yeni ikame bedeli olmalıdır. 

Yeni İkame Bedeli Nedir?

Yeni ikame bedeli bir makinenin yaptığı işi aynı verimlilikte yapabilecek, aynı kapasiteye sahip, yeni model (sıfır model) 

makinenin satın alma ve işler hale getirme bedelidir. Yeni ikame bedeli üzerinden sigortalanmamış makinelerde 

meydana gelebilecek bir hasar durumunda Elektronik Cihaz Sigortası Genel Şartları uyarınca eksik sigorta kuralları 

uygulanır.

Teminatımız sigortalı kıymetlere ait bakım sözleşmesinin sigorta süresi içinde sürekli olarak yürürlükte olması ve bu 

cihazların düzenli olarak bakımlarının yapılması kayıt ve şartıyla verilir. 

Bakım işlemleri ile ilgili masraflar sigorta teminatına dahil değildir.

Sigortalı kıymetlerin normal işlemesinden ve mutad kullanılmasından doğan aşınma ve yıpranmalardan veya çürüme, 

paslanma, korozyon, erezyon ve oksidasyondan, atmosferik vesair şartların sebebiyet verdiği tedrici bozulmalardan 

kaynaklanan hasarlar teminat haricidir.

Belli bir kullanım sonrası aşınma sonucu değişmesi gereken ömürlü parçalar (sigorta, conta, kayış, rulman, kartuş, toner, 

baskı kafası, lazer ünitesi vs.) ile sarf malzemeleri ve elektronik bilgi işlem sistemlerinde kayıt edilen bilgiler dahil olmak 

üzere manyetik, disk, bant, kart ve düz metin formları ve benzer bilgi ortamının fiziki hasarları sonucu ziya ve hasarları 

teminat haricidir.

Elektronik cihazlar için Grev, Lokavt, Kargaşalık, Halk Hareketleri, Terör Teminatı Özel Şartı

Grev, Lokavt, Kargaşalık, Halk Hareketleri,  ve Terör sigortası %100  sigorta bedelinin %20 'sinin sigortalı üzerinde 

kalması sureti ile müşterek sigorta şeklinde yapılacaktır. Herbir hasarda sigorta bedelleri üzerinden (sigortacının sorumlu 

olduğu kısım) % 2  tenzili muafiyet uygulanır.

Tanımlar

1. Grev: Ekonomik ya da politik amaçlarla şirket çalışanlarından bir grubun çalışmayı bırakmaları.

2. Kargaşalık: Otoriteye karşı gelen şiddet eylemleri, illegal ve düşmanca eylemler.

3. Halk hareketler: Kargaşalık olarak tanımlanmayan, sosyal huzursuzluk ve illegal hareketler yaratmak için tahrik edici 

eylemleri

4)3713 sayılı Terörle Mücadele Kanununda belirtilen terör eylemleri ve bu eylemlerden doğan sabotaj ile bunları önlemek 

ve etkilerini azaltmak amacıyla yetkili organlar tarafından yapılan müdahaleler sonucu sigortalı şeylerde

meydana gelen zararlar teminata ilave edilmiştir.

SERTİFİKA VE OPERATÖR BELGESİ ZORUNLU OLAN CİHAZ VE MAKİNELER HAKKINDA:

Kullanmak için sertifika veya operatör belgesi gerekli olan elektronik cihaz ve makinalarda gerekli belge veya sertifikaya 

sahip olmayan kullanıcıların sebep olacağı kullanıcı hatası kaynaklı hasarlar işbu poliçe kapsamı dışındadır.

Emniyeti Suistimal Teminatı:

Sigortacı, sigortalının emrinde ve hizmetinde çalıştırdığı personelinin sigortalıya ait para ve kıymetli evrağını veya para ile 

ölçülebilen mallarını;

- Çalmak

- Zimmetine geçirmek

- Hile ve dolandırıcılık veya sahtekarlık yapmak

suretiyle yapacakları zararı, poliçede yazılı bedeli geçmemek üzere temin eder.
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Hangi şartlarda tazminat ödenir?

a) Emniyeti Suistimalin poliçenin süresi içinde ve emniyeti suistimali yapan kimsenin işyerinde aralıksız bir şekilde 

çalıştığı süre içinde yapılmış olması,

b) Emniyeti Suistimalin, bu fiili işleyen kimsenin ölümü, işten çıkarılması veya emekliye ayrılması veya sözleşmenin sona 

erme tarihini müteakip 3 ay içinde ortaya çıkmış olması gerekir.

Sigortalı, Emniyeti Suistimal fiilini sigorta ettirdiği 

- personelinin hal ve hareketini yakinen takip etmeyi

- zimmetlerinde bulunan kıymetlerin sık sık muhasebe servisleri ve 

- bu işle görevlendirdiği yetkililer aracılığıyla kontrol etmeyi taahhüt eder

Muafiyet: 

Beher hasarda ödenecek tazminat üzerinden %10

Taşınan Para Teminatı Özel Şartları

Taşınan Para ve Kıymetler aşağıdaki hallere karşı Hırsızlık Sigortası Genel Şartları çerçevesinde temin edilir:

a) Üçüncü kişiler tarafından silahla tehdit veya zor kullanmak suretiyle meydana gelen gasp ve hırsızlık

b) Herhangi bir araç ile nakil esnasında aracın kazaya uğraması veya yanması sonucunda ziya ve hırsızlık

c) Nakil esnasında mücbir sebepler neticesi vaki olacak kayıplar.

Özel Şartlar ve Koşullar Nelerdir?

- İşyerinde çalışan işçi ve personele ödenecek maaş ve ücretleri teşkil ediyorsa, paraların işyerinde kasada saklanması 

kaydıyla ertesi gün saat 19.00'a kadar devam eder.

- Hırsızlık Sigortası genel şartların A4.3 - A4.4 - A4.7 maddeleri teminata dahildir.

- Bütün taşımaların bordrolu şirket personeli tarafından uygun güvenlik önlemleriyle 

- ticari taksi

- şirket aracı 

- bir binek araç kullanılarak yapılması esastır.

- Toplu taşıma ile yapılan taşımalar teminat haricidir. 

- 500 metreye kadar yürüyerek yapılan taşımalar teminat kapsamına dahildir.

- 500 metre üzerinde yürüyerek yapılan taşımalar teminat haricidir.

- Aşırma, el çabukluğu ile çalma, kaybolma, vb. rizikolar teminat haricidir.

Herhangi bir resmi kaydı /değeri olmayan nakit ve kıymetli evraklar ile ilgili rizikolar teminat haricidir.

Taşınan Para Teminatı Özel Şartları

İşbu teminat ile, Taşınan Para ve Kıymetler aşağıdaki hallere karşı Hırsızlık Sigortası Genel Şartları çerçevesinde temin 

edilir:

a) Üçüncü kişiler tarafından silahla tehdit veya zor kullanmak suretiyle meydana gelen gasp ve hırsızlık

b) Herhangi bir araç ile nakil esnasında aracın kazaya uğraması veya yanması sonucunda ziya ve hırsızlık

c) Nakil esnasında mücbir sebepler neticesi vaki olacak kayıplar.

Özel Şartlar ve Koşullar:

- Taşınan para işyerinde çalışan işçi ve personele ödenecek maaş ve ücretleri teşkil ediyorsa, sigorta teminatı paraların 

işyerinde kasada saklanması kaydıyla ertesi gün saat 19.00'a kadar devam eder.

- Hırsızlık Sigortası genel şartların A4.3 - A4.4 - A4.7 maddeleri teminata dahildir.
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- Bütün taşımaların bordrolu şirket personeli tarafından uygun güvenlik önlemleriyle ticari taksi, şirket aracı veya bir binek 

araç kullanılarak yapılması esastır. Toplu taşıma ile yapılan taşımalar teminat haricidir. 500 metreye kadar yürüyerek 

yapılan taşımalar teminat kapsamına dahildir.500 metre üzerinde yürüyerek yapılan taşımalar teminat haricidir.

- Aşırma, el çabukluğu ile çalma, kaybolma , vb. rizikolar teminat haricidir.

- Herhangi bir resmi kaydı /değeri olmayan nakit ve kıymetli evraklar ile ilgili rizikolar teminat haricidir.

Kobi Yardım Hizmetleri :

Bu poliçe GENERALI İŞYERİ YARDIM teminatını kapsamakta olup, teminat kapsam ve limit detayları aşağıdadır. İşyeri 

Yardım teminatından, 0850 555 55 55 no'lu telefonun aranması durumunda yararlanılabilecektir. Bağımsız kaynaklardan 

alınan hizmetler kobi yardım teminatına dahil değildir. Kobi Yardım (Asistans) teminatı ilişik özel şartlar dahilinde Cam 

Kırılmasını da kapsamaktadır.

Cam Kırılması hasarlarınızda da 0850 555 55 55 no' lu telefonu arayınız.

TEMİNAT KAPSAMLARI               TEMİNAT LİMİTLERİ            KULLANIM ADEDİ

   Su Tesisatı Hizmeti                           1000 TL                                3

   Elektrik Tesisatı Hizmeti                   1000 TL                                3

   Cam İşleri Hizmeti                            1250 TL                                3

   Çilingir Hizmeti                                 750 TL                                 3

   Otelde Konaklama                       Azami 3 Gece                           1

   

NOT : Açılan yerin kapatılması hizmeti, İşyeri poliçesi kapsamında verilen Su Tesisatı hizmetinin mevcut limiti dahilinde 

sadece seramik kapama hizmeti (1 yıl içinde azami 3 defa) olarak verilecektir.

İŞYERİ BAKIM VE MONTAJ PAKETİ ÖZEL ŞARTLARI

GENERALI İŞYERİ YARDIM kapsamında sunulan hizmetin kısa özetini aşağıda bulabilirsiniz, hizmet kapsamının detayları, 

limitleri ve istisnalarına www.generali.com.tr internet sitesinden veya 0850 555 55 55 Kişisel Sigorta Danışma 

Merkezimizden öğrenebilirsiniz.

1- KURU TEMİZLEME VE HALI YIKAMA HİZMETİ 

Anlaşmalı işyeri ağında  yer alan kuru temizleme ve halı yıkama firmaları tarafından verilecek tüm hizmetlerde, %10'dan 

başlayan ve % 25'e varan oranlarda indirim sağlayacaktır. 

2-YÜRÜYEN HAŞERE TEMİZLİĞİ 

Anlaşmalı haşere temizlik ve ilaçlama şirketlerinden yılda 1 kez ücretsiz olarak yürüyen haşere kontrolü ve temizliği hizmeti 

sağlanacaktır. Sağlanacak olan hizmette hedeflenen haşereler hamam böcekleri, karınca, gümüşçün, yer kınkanatlılarıdır. 

Pire, kene, tahtakurusu, akrep, akar ve depo edilmiş ürün haşerelerinin kontrolü ayrı bir uygulama gerektirdiğinden 

periyodik hizmette kapsam dışıdır. Anlaşmalı haşere kontrol uzmanımız, garantili hizmet kapsamı dışında kalan herhangi 

bir böcek problemi durumunda, öneri ve tavsiyelerde bulunur.

  *  100 m2 kareye kadar  sigortalı hizmetten ücretsiz yararlanabilmektedir. 

  *  100  m2 üzerine yönelik çalışma yapılabilmekte ancak  ödeme sigortalıya ait olmaktadır.

  *  100  m2 üzerinde kalan alanın fiyatlaması hizmet sağlayıcı firmanın uzmanları  tarafından yapılmakta olup  

 provider ile yapılan  özel  fiyat anlaşması  baz alınmaktadır.  

  *  100 m2 yi aşan alanlarda , m2 başına fiyatlama yapılması verilmesi mümkün olamamaktadır. 

Haşere Uzmanı tarafından uygulanacak teknikler aşağıdaki gibidir; 

- Yarık Çatlak Tedavisi: Etiket izni doğrultusunda, haşerelerin barındıkları, üredikleri yarık ve çatlaklara, yarık ve çatlağın 

bulunduğu ortam baz alınarak likit, toz ve yem formülasyonunda rezidüel insektisitler uygulanır. 
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- Barier Tedavisi: Haşerelerin gezindikleri yerler olan duvar ve zemin kenarlarına düşük basınçlı rezidüel likit insektisit 

uygulanır. 

- Spot ve Boşluk Tedavisi: Dolap, tezgah ve ekipman altı ve arkası gibi loş ve korunmalı yerlere likit, toz veya yem 

formülasyonunda rezidüel insektisit uygulaması yapılır. 

- Jel Yem Tedavisi: Gıda üretim alanlarında, elektrik panosu ve motoru gibi gerekli görülen bölgelerde, yem 

formülasyonunda jel yemler kullanılır. 

- Monitoring: Popülasyonun büyüklüğünü ve yerini saptamak amacıyla, kritik bölgelere yapışkanlı monitör ve istasyonlar 

yerleştirilir. 

- Dış Alan Tedavisi: Esas yaşama ortamı dış alan olan bazı yürüyen böcekler problem oluşturduğunda, bu böceklerin bina 

içine girişini önlemek için bina etrafında 1 mt. genişliğindeki alana rezidüel likit insektisit uygulanır. 

Haşerenin biyolojisi, yaşayışı ve alışkanlıkları gibi bilimsel temellere dayalı haşere kontrol yöntemlerinde kullanılan tüm 

pestisit ve ekipmanlar Dünya Sağlık Örgütü (WHO) ve T.C. Sağlık Bakanlığı tarafından onaylanmıştır.

MİNİ ASİSTANS PAKETİ 

Mini Asistans Paketi kapsamında yer alan hizmetler tek seferde kullanılabilecektir. Tek seferde kullanım kapsamında 

maksimum 10 adet hizmet sağlanmaktadır. 

  - Beyaz eşya montaj/demontaj: 

    Anlaşmalı servisler aracılığı ile ; çalışır durumda ve  garanti kapsamı dışındaki çamaşır makinesi, kurutma 

    makinesi, televizyon, fırın, aspiratör, ocak, buzdolabı, derin dondurucu, davlumbaz gibi beyaz eşyalarda yılda 

    1 defaya mahsus ücretsiz montaj/demontaj hizmeti sağlanmaktadır. 

  - Elektrik tesisat ve aksesuarları: 

    Anlaşmalı servisler aracılığı ile ; elektrik anahtarı, iç kapı zili, priz, florasan, elektrik duyları, kapı otomat takımı 

    işlemleri yılda 1 defaya mahsus ücretsiz olarak sağlanmaktadır.

  - Aksesuar montaj hizmeti: 

    Havlu askılıkları, sabunluk, kağıt askılıkları, korniş montajı, stor perde, kısmi parça olarak veya bütün olan raf 

    montajları, ahşap mobilya aksesuar montajları (kulp, çekmece kolu vb.) tablo, resim, duvara asılan ürünlerin 

    montajı (belge, süs eşyaları vb.) yılda 1 defaya mahsus ücretsiz olarak sağlanmaktadır.

  - Avize montajları: 

    Anlaşmalı servisler aracığı ile; özel bağlantı gerektirmeyen avize, aplik, aydınlatma aparatlarına ait montaj 

    hizmetleri  yılda 1 defaya mahsus ücretsiz olarak sağlanmaktadır.

İŞYERİ TEMİZLİK 

Anlaşmalı temizlik firmaları tarafından iş yerleri için uygun temizlik hizmetlerinde %15 oranında indirimli temizlik hizmeti 

sunulmaktadır.

KOMBİ VE KLİMA BAKIM PLANI 

Kombi Klima Bakım Hizmeti kapsamında, anlaşmalı servisler aracılığı ile;  ev ve işyerindeki ev tipi kombi ve klima bakım 

hizmeti yılda 1 defaya mahsus ücretsiz olarak verilmektedir. 

Kombi Bakımı: Garanti süresi bitmiş çalışır durumdaki ev/salon tipi kombiler için geçerli olup, bakımda aşağıdaki işlemler 

yer alır. 

 - Filtre temizliği 

 - Yanma ve beki ayarı 

 - Arıza tespiti 

 - Cihazda biriken tozların temizlenmesi 

 - Fan kontrolü 

 - Gaz basınç ölçümü 

 - Elektrik kaçağı kontrolü 
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Not:10 yas ve üzeri cihazlarda ariza durumunda parça tedariki problemi yaşanması öngörülen durumlarda bakım hizmeti 

sağlanamayabilir. 

Klima Bakımı: Garanti süresi bitmiş çalışır durumdaki ev/salon tipi klimalar için geçerli olup, bakımda aşağıdaki işlemler 

yer alır. 

 - Arıza tespiti 

 - Gaz basınç ölçümü 

 - Elektrik kaçağı kontrolü 

 - İç ünite filtreleri temizliği 

 - İç ve dış ünite plastik temizliği

Hasarlı Emtea Sovtaj Klozu

Poliçede kapsamında oluşan bir hasarda, (ekonomik değeri olduğu tespit edilen zarar görmüş emtia için,) Eksper ve/veya 

Sigorta Şirketi tarafından ihale yolu ile sovtaj değeri tespit edilecek ve sonuç sigortalıya bildirilir.

Sigortalı; sovtaj bedelini en yüksek teklifi veren alıcıdan tahsil etmek sureti ile;

*Sigortacının bildirdiği tarihte malları alıcıya teslim edebilir.

*Teklif edilen en yüksek tutarın sovtaj bedeli olarak eksper tarafından tespit edilen toplam tazminat tutarından düşülmesi  

ile hasarlı emtianın kendisine terkedilmesini isteyebilir.

Bu tercihini sovtaj değerinin kendisine bildirildiği tarihten başlayarak beş gün içerisinde sigortacıya bildirilir.

Sigortalı, sovtaj bedelinin tahsiline ilişkin tercihini, 

- sigortacı tarafından kendisine yapılan bildirimden başlayarak beş gün içinde bildirmez

- ve/veya sovtaj bedelini en yüksek teklif veren firmadan malları teslim etmek koşulu ile tahsil etmek istediğini 

bildirmesine karşın, sigortacının bildirdiği tarihte malları bulunduğu adreste alıcıya teslim etmez ise;

Belirlenen sovtaj değeri,

- alıcının malı almak için yapmış olacağı tüm masraflar 

taahhüt edilen malların teslim edilmediğine ilişkin olarak yaptırılacak her türlü resmi tespit işlem masrafları dahil olarak 

hasar tazminatından düşülür.

Binaya sabitlenmiş tente, anten, tabela ve ışıklı reklam panoları, sigorta konusunun bedeline dahil edilmiş olması şartı 

teminata dahildir.

- Şemsiye, Çadır ve Branda türü her türlü yapı poliçe  kapsamı dışındadır.

- Kiracı sıfatına sahip sigortalılar için,

    - sayılan kıymetlerin masraflarının kendileri tarafından karşılanmış olması 

    - sigorta bedellerinin demirbaş tesisat sigorta konusunun bedeline dahil edilmiş olması şartı aranır.

Hasar Tazminat Klozu:

Hasar tazminatı sigortacının seçimi doğrultusunda aynen veya nakden tazmin edilir.

Prim Ayarlama Klozu:

Sigorta süresi içerisinde, sigortacı, rizikonun ağırlaşması, artan maliyetler, piyasa koşulları ve bunlarla sınırlı olmaksızın 

sair sebeplerle poliçedeki primi değişen koşullara ayarlama hakkına sahip olup bu halde sigorta ettirenin kanundan 

doğan hakları saklıdır.
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YAPTIRIM SINIRLANDIRMA VE İSTISNA KLOZU

1.Yaptırım Klozu

İşbu kloz gereği sigortacının sağladığı teminatın, ödemekle yükümlü olduğu hasarın veya sigortalıya sağladığı sigorta 

menfaati şartlarının; sigortacıyı aşağıdakiler kapsamında yasaklanan bir fiile maruz bırakması halinde, sigortacı ilgili 

teminatı sağlayamayacaktır. Ek olarak Sigortacı herhangi bir hasar ödemekle yükümlü olmayacak veya sigortalıya sigorta 

menfaati sağlayamayacaktır.

- Birleşmiş Milletler tarafından alınan yaptırım, yasaklama kısıtlama, sınırlama kararları.

- Avrupa Birliği, Birleşik krallık, Amerika Birleşik Devletleri ve Türkiye Cumhuriyeti ticari veya ekonomik yaptırımları, 

kanunları, yönetmelikleri.

2.Bölgesel Hariç Bırakma Klozu

İran, Afganistan, Kuzey Kore, Suriye, Rusya, Ukrayna'nın ; Kırım, Donetsk ve Luhansk ve Herson ve Zaporizhzhia Bölgeleri, 

Venezuela, Myanmar (Burma), Beyaz Rusya (Belarus), Küba, Libya, Irak, Lübnan, Somali, Orta Afrika Cumhuriyeti, Güney 

Sudan, Demokratik Kongo Cumhuriyeti, Sudan,Yemen, Haiti, Zimbabwe, Nikaragua,

,ve aşağıdaki durumlarda riskin gerçekleşmesi durumunda;

- Yukarıdaki ülkelerde veya karasularında gerçekleşmesi,

- Yukarıdaki ülkelerde veya karasularında bulunan ya da yerleşik kişi veya kuruluşlardan kaynaklanması,

- Yukarıdaki devletleri, kurumlarını ya da yerleşik kişilerini doğrudan ya da dolaylı bir şekilde içeren ya da faydalandıran 

aktiviteleri meydana getirmesi ya da içermesi.

KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI HAKKINDA BİLGİLENDİRME

Sigortacılık alanında faaliyet gösteren ve İstanbul Ticaret Sicilinde 252555 no ile kayıtlı; Altunizade Mah. Ord. Prof. Dr. 

Fahrettin Kerim Gökay Cad. Altınyurt Plaza No: 38 İç Kapı No: 5 34662 Üsküdar / İstanbul adresinde yer alan, 

0394000603100017 MERSİS no'lu, Büyük Mükellefler VD. 3940006031 vergi no'lu, GENERALİ SİGORTA A.Ş. olarak; 6698 

sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu'na (KVKK) göre, "Veri Sorumlusu" sıfatıyla, kişisel sağlık bilgilerinizi de içeren 

kişisel bilgileriniz aşağıda açıklanan çerçevede kullanılabilecektir.

Kişisel Veri Nedir?

Size ait kişisel bilgiler:

* Kimlik bilgileri (ad, soyad, TC kimlik numarası vs) 

* IP

* Adres ve telefon bilgileri

* Araç ve plaka bilgileri

* Banka hesap bilgileri

* Aile durum bilgileri

* Ses ve görüntü gibi sizin belirlenmenizi veya belirlenebilir olmanızı sağlayacak her türlü bilgi

* Her türlü sağlık bilgisi

Kişisel Verileriniz Nasıl İşlenir?

Kişisel bilgileriniz:

* Kaydedilebilir

* Saklanabilir

* Sınıflandırılabilir

* Mevcut durumu yansıtmak üzere güncellenebilir

* KVKK'da belirtilen diğer işleme yöntemlerinden birisi ile işlenebilir

* İşlendikleri amaçla sınırlı olmak üzere üçüncü kişilere aktarılabilir/açıklanabilir

Kişisel Verileriniz Neden İşlenir?
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* Sigorta sözleşmesinde belirtilen gerekliliklerin yerine getirilmesi için 

* İlgili mevzuatta belirtilen yükümlülüklerin yerine getirilmesi için 

* Şirketimizce sunulan tüm sigortacılık ürünleriyle ilgili olarak (gerektiğinde resmi kurumlar aracılığı ile yasal şekilde 

ulaştığımız diğer kişisel bilgilerinizi de kullanarak) teklif sunmak için

* İşlem sahibinin bilgilerini tespit etmek için

* Elektronik veya kâğıt ortamındaki işlemlerle ilgili tüm kayıt ve belgeleri düzenlemek için

* Mevzuat, Hazine Müsteşarlığı ve diğer otoritelerce öngörülen bilgi saklama, raporlama, bilgilendirme yükümlülüklerine 

uymak için

* İşlem sahibiyle poliçe ya da hasarla ilgili veya hizmetlerimizin iyileştirilmesi için veya yeni hizmetler sunulması 

amacıyla iletişim kurmak için

Kişisel Verileriniz Hangi Kişi ve Kuruluşlara Aktarılabilir?

Kişisel verileriniz sigortacılık faaliyetlerimizi yürütmek ve iyileştirmek amacıyla aşağıdaki kişi/kuruluşlara aktarılabilir ve 

onlar tarafından işlenebilir:

* SBM

* Mevzuat hükümlerinin izin verdiği kişi veya kuruluşlar

* Doğrudan ya da dolaylı yurt içi ve yurtdışında faaliyet gösteren Generali Grup şirketleri

* Sigortacılık faaliyetlerimizi yürütmek için hizmet aldığımız, iş birliği yaptığımız çeşitli kişi ve kurumlar

* Diğer sigorta şirketleri

* Yurtiçinde veya yurtdışındaki reasürörler

* Bankalar

* Çeşitli hukuki yükümlülüklerimiz sebebiyle diğer üçüncü kişiler

Kişisel verilerinizin güvenli bir şekilde saklanmasını sağlamak ve hukuka aykırı olarak kullanılmasını önlemek için 

mevzuatta öngörülen tedbirler alınmaktadır. 

Şirketimizin veri işleme politikası hakkında detaylı bilgi için, www.generali.com.tr adresinde yer alan Generali Sigorta 

Kişisel Verilerin Korunması Hakkında Bilgilendirme dokümanını inceleyebilirsiniz.

Kişisel Verileriniz Nasıl Toplanır? 

Kişisel verileriniz aşağıdaki kanallar aracılığıyla sözlü, yazılı veya elektronik ortamda toplanabilir:

* Genel Müdürlükler ve Bölge Müdürlükleri

* Anlaşmalı olduğumuz sigorta brokerleri

* İşbirliği içinde olduğumuz üçüncü kişiler

* www.generali.com.tr adlı web sitemiz

* Mobil uygulamamız

* 08505555555 numaralı çağrı merkezimiz

Kişisel Verileriniz Ne Kadar Saklanır?

Kişisel verileriniz Sigortacılık Mevzuatı'na göre en az 10 yıl boyunca şirketimiz tarafından saklanır.

KVKK'nin 11. Maddesi Gereği:

Şirketimizin web sitesinde www.generali.com.tr/iletisim adresinde yer alan iletişim formunu kullanarak kendinizle ilgili, 

kişisel verilerinizin: 

a) işlenip işlenmediğini öğrenme, 

b) işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme, 
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c) işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

d) yurtiçinde veya yurtdışında aktarıldığı üçüncü kişileri bilme, 

e) eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini isteme, 

f) KVKK'nin 7.maddesinde öngörülen şartlar çerçevesinde silinmesini/yok edilmesini isteme, 

g) aktarıldığı üçüncü kişilere yukarıda sayılan (d) ve (e) bentleri uyarınca yapılan işlemlerin bildirilmesini isteme, 

h) münhasıran otomatik sistemler ile analiz edilmesi nedeniyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz etme, 

i) kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğramanız halinde zararın giderilmesini 

talep etme hakkına sahipsiniz.

Yanlış Sigorta Uygulamaları Yönetmeliği Hakkında Yasal Uyarı:

Sigorta Poliçesine aşağıdaki sıfatlardan biri ile taraf olduğunuzda, kendinize ya da üçüncü şahıslara hukuka aykırı olarak 

çıkar sağlamaya yönelik herhangi bir eylemde bulunmanız durumunda, sigorta teminatı eksik kalabilir veya teminatı 

alamayabilirsiniz. 

- Sigortalı

- Sigorta Ettiren 

- Lehtar 

- Hak Sahibi

Ayrıca, bu durum Türk Ceza Kanunu; Yanlış Sigorta Uygulamalarının Tespiti, Bildirimi, Kaydı ve bu Uygulamalarda 

Mücadele Usul ve Esasları Hakkında Yönetmelik ve sair mevzuat uyarınca aleyhinizde işlem yapılmasına sebebiyet 

verebilir.  

BULAŞICI HASTALIK İSTİSNASI KLOZU

Bulaşıcı Hastalık İstisnası Klozu (değişik haliyle LMA 5503 uyarınca) aşağıda verilmiştir:

A. İşbu Sözleşme aşağıdakilerden kaynaklanan her türlü doğrudan veya dolaylı hasar, zarar, tazminat, sorumluluk, 

masraf veya gideri veya Zamana bağlı kayıpları kapsamaz:

* Bulaşıcı bir Hastalık veya bunun mevcut veya algılanan endişesi veya tehdidi

* Söz konusu Bulaşıcı Hastalığın yayılımını azaltmak veya sınırlandırmak amacıyla uygulamaya konulan işletmeleri 

kapatma tedbirleri

* Yukarıdaki nedenlerin bir birleşimi

B. İşbu Sözleşme; aşağıda tanımlanmış maddi kayıp veya mal zararı ile Zamana bağlı kayıplara karşı teminat sağlar.   

* Diğer şart, koşul ve istisnaları saklı kalmak kaydıyla, doğrudan doğruya işbu Sözleşme kapsamında teminat altına 

alınan ve başka herhangi bir biçimde istisna tutulmayan bir riskin neden olduğu 

* Doğrudan doğruya yukarıda belirtilen durumlar sonucunda ortaya çıkan 

Şüphelerin giderilmesi açısından, A hastalığına karşı uygulamaya konulan her türlü devlet tedbiri de dâhil olmak üzere, bu 

bulaşıcı Hastalık işbu Sözleşmenin başka bir biçimde teminat altına aldığı bir riziko değildir.

Bir Bulaşıcı Hastalığın veya bir Bulaşıcı Hastalığa neden olabilecek veya neden olabileceği düşünülen herhangi bir 

madde veya faktörün fiili veya şüphe konusu mevcudiyeti veya (mevcut veya algılanan) varlığına ilişkin korku ve tehditler 

işbu Madde kapsamında maddi kayıp veya mal zararı olarak değerlendirilmez.

C. Bu hükmün işbu Sözleşmenin diğer herhangi bir hükmü ile çelişmesi durumunda, bu hüküm geçerlidir.

Tanımlar

Bulaşıcı Hastalık herhangi bir organizmadan bir diğer organizmaya geçen herhangi bir madde veya faktörün 

bulaştırabildiği ve geçişin doğrudan ya da dolaylı olmasından bağımsız olarak, aşağıdaki yollarla geçebilen her türlü 

hastalığı ifade eder:

* Hava yoluyla, 

* Vücut sıvıları yoluyla, 

* Herhangi bir yüzey veya nesneden, katı, sıvı veya gazdan geçiş

* Organizmalar arasında

Madde veya faktör, canlı olup olmamasına bakılmaksızın virüs, bakteri, parazit veya diğer her türlü organizmanın veya 

bunların çeşitli alt türlerini de kapsamaktadır. 
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Madde veya faktör, insan sağlığı veya insan refahına zarar verebilir veya zarar verme riski içerir. Ayrıca malların 

bozulmasına, değer kaybına, pazarlanabilirliğinin kaybına veya kullanım kaybına neden olabilir veya neden olma riski 

içerir.

Zamana Bağlı Kayıp, iş kesintisini, koşullu iş kesintisini ve diğer her türlü dolaylı kaybı ifade eder.

BEYANA AYKIRILIK KLOZU

İşbu sigorta sözleşmesi, sigorta ettirenin bilgi ve beyanına göre hazırlanmış olup, gerçekleşen hasarın dahili su, sel-su 

baskını, izolasyon eksikliği ve hırsızlık hasarı olması durumunda sigortalının beyanına istinaden girilen Sigortalı katı 

istatistiğinin doğruluğu teyit edilecektir. Poliçe üzerinde yer alan sigortalı katı bilgisinin farklı olması durumunda beher 

hasarda hasar tutarının %20'si oranında tenzili muafiyet uygulanacaktır. Sigortalı işyerinin poliçede beyan edilen katın 

aksine, aşağıda belirtilen katlardan birinde yer alması durumunda muafiyet uygulanacaktır.

Bodrum kat

Zemin

Çatı kat

Poliçe üzerindeki başta faaliyet konusu, kolu, adres ve yapı tarzı olmak üzere sigortalıya ait tüm bilgiler, sigortalının/sigorta 

ettirenin beyanına istinaden belirlenmiştir. Sigortalı/sigorta ettiren police tarafına ulaştığı anda yanlış olan bilgileri derhal 

sigortacıya bildirmekle yükümlüdür.

Yine poliçe süresince sigortalıya ait bu bilgilerde değişiklik olması halinde de bu durum sigortacıya derhal bildirilecektir.

Aksi hallerde Türk Ticaret Kanunu (TTK) ve Sigorta Genel Şartlarının bildirim yükümlülüğünün ihlaline ilişkin hükümleri 

uygulanacaktır.

Siber Risk İstisna Klozu ( Mal Varlığı)

İşbu Sözleşmede, bir Siber Eylemin ve/veya bir Siber Olayın doğrudan veya dolaylı olarak sebebiyet verdiği herhangi bir 

kayıp, hasar, sorumluluk, tazminat, harcama veya herhangi bir nitelikteki masraf veya sadece zamana bağlı olarak 

gerçekleşecek kayıplar teminat haricidir. 

Öte yandan ve diğer hüküm, koşul ve istisnalara tabi olmak üzere, işbu Sözleşmede, kaybın doğrudan, dolaylı, müşterek 

veya eşzamanlı nedeni olarak, sırasına bakılmaksızın, Siber Eylem ve/veya bir Siber Olay olarak kabul edilse bile, 

sözleşmede belirtilen diğer başka türlü teminat kapsamındaki herhangi bir tehlikeden kaynakla mal varlığında meydana 

gelen fiziksel kayıp veya hasar ve doğrudan bunlardan kaynaklanan her türlü zamana bağlı olarak gerçekleşecek kayıplar 

teminat kapsamındadır. 

Önceki paragraflardaki hükümlere uygun olarak, herhangi bir Verinin kullanılamaması, işlevselliğinde azalma olması, 

onarımı, değiştirilmesi, geri yüklenmesi veya çoğaltılması, bu Verilerin değerine ilişkin herhangi bir tutar da dahil olmak 

üzere:

- Bunlara yalnızca bir Siber Eylem ve/veya bir Siber Olay neden olmuşsa, işbu Sözleşme kapsamında tazmin edilmez; 

- bir Siber Eylem ve/veya Siber Olay olarak kabul edilse bile başka bir şekilde teminat kapsamındaki herhangi bir 

tehlikeden kaynaklanıyorsa, kaybın doğrudan, dolaylı, ortak veya eşzamanlı nedeni olarak sırasına bakılmaksızın işbu 

Sözleşme kapsamında tazmin edilir. 

Tanımlar 

1 Zamana bağlı kayıp, iş kesintisi, olası iş kesintisi veya diğer herhangi bir dolaylı kayıp kayıp anlamına gelmektedir. 

2 Siber Eylem, herhangi bir Bilgisayar Sistemine erişim, bunların işlenmesi, kullanılması veya işletilmesi ile ilgili olarak 

zaman ve mekân ne olursa olsun, yetkisiz ve kötü niyetli veya suç teşkil eden bir fiil veya bunlarla ilgili çeşitli yetkisiz ve 

kötü niyetli veya suç teşkil eden fiiller veya bununla ilgili tehdit veya aldatmaca anlamına gelmektedir.
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TEKLİF SAATİ

ÜRÜN KODU

3 Siber Olay, herhangi bir Bilgisayar Sistemine erişim, bunların işlenmesi, kullanılması veya işletilmesine ilişkin olarak 

herhangi bir hata veya eksiklik veya bunlarla ilgili hatalar veya ihmaller dizisi anlamına gelmektedir.

4 Bilgisayar Sistemi, her türlü bilgisayar, donanım, iletişim sistemi, (akıllı telefon, dizüstü bilgisayar, tablet, giyilebilir 

cihazlar dâhil ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere) elektronik aygıt, sunucu, bulut depolama veya herhangi bir benzer 

sistemi veya yukarıda bahsedilenlerin herhangi bir konfigürasyonunu içeren ve ilgili herhangi bir giriş, çıkış, veri depolama 

cihazı, ağ ekipmanı veya yedekleme tesisi dâhil olmak üzere mikro denetleyici anlamına gelmektedir.

5 Veri, yalnızca bir Bilgisayar Sistemi tarafından kullanılması, erişilmesi, işlenmesi, iletilmesi veya saklanması 

maksadıyla bir biçimde kaydedilen veya iletilen bilgi, olgu, kavram, kod, yazılım veya diğer her türlü bilgi anlamına 

gelmektedir.

BERKCAN SİGORTA ARACILIK HİZ.LTD.ŞTİ.

İMZA

SİGORTALI / SİGORTA ETTİREN

İMZA

GENERALİ SİGORTA A.Ş.
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Poliçenin Aslıdır.Bu poliçe 37 sayfadan ibaret olup, sayfalar tek başına hüküm teşkil etmez.

İşbu poliçe İSTANBUL ilinde 28/11/2023 tarihinde 201000003 Teknik Personel Nolu Naci ÖZSÖZ tarafından tanzim edilmiştir.

Sisteme Giriş Tarihi: 28.11.2023 Sisteme Giriş Saati:14:38

İşbu Sigorta, poliçe başlama ve sona erme tarihleri olarak yazılan günlerde, aksi kararlaştırılmadıkça Türkiye saati ile öğlen saat 12:00 da başlar ve öğlen saat 12:00 da sona 

erer.
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